
 

 

 

 

ประกาศเทศบาลตำบลหินเหล็กไฟ 
เร่ือง  นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

…………………………………. 
  เพ ื ่อให้เป ็นไปตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารบุคคลส่วนท้องถ ิ่น พ.ศ.๒๕๔๒  
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.๒๕๔๖ รองรับภารกิจตามแผนการปฏิรูปประเทศและยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ 
ปี (พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) รวมทั้งให้สอดคล้องกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) เทศบาลตำบลหินเหล ็กไฟ     
จึงกำหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อใช้เป็นแนวทางในการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
หน่วยงาน ดังน้ี   

๑. นโยบายด้านการวางแผนอัตรากำลัง 
  จัดทำแผนอัตรากำลัง ๓ ปี เพื่อกำหนดตำแหน่งการจัดอัตรากำลัง โครงสร้างให้เหมาะสม
กับอำนาจหน้าที่ สามารถวางแผนอัตรากำลังในการบรรจุแต่งตั้งข้าราชการ และการใช้อัตรากำลังของ
บุคลากรเพื่อให้การบริหารงานของเทศบาลตำบลหินเหล็กไฟ เกิดประโยชน์ต่อประชาชนเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อ
ภารกิจอำนาจหน้าที่ มีประสิทธิภาพมีความคุ้มค่าสามารถลดขั้นตอนการปฏิบัติงานและมีการลดภารกิจ
และยุบเลิกหน่วยงานที่ไม่จำเป็น การปฏิบัติภารกิจสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้เป็น
อย่างดี 
  ๒. นโยบายด้านการสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง 
   ๒.๑  การสรรหาบุคลากรสายงานผู้บริหาร ให้เป็นไปตามประกาศคณะกรรมการ
กลางพนักงานเทศบาล เรื่อง มาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับการสอบคัดเลือกและการคัดเลือกพนักงานเทศบาลให้
ดำรงตำแหน่งสายงานผู้บริหาร (เพิ่มเติม) พ.ศ. ๒๕๖๐ แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๖๑ 
   ๒.๒  การสรรหาบุคลากรสายงานผู้ปฏิบัติ ให้ดำเนินการตามแผนการสรรหาให้
ทันต่อการเปลี่ยนแปลงหรือการสูญเสียกำลังคน   
  ๓. นโยบายด้านการพัฒนาบุคลากร 
  จัดทำแผนพัฒนาบุคลากร เพื่อให้พนักงานเทศบาลทุกคนทุกตำแหน่งตามแผนอัตรากำลัง
ของเทศบาลตำบลหินเหล็กไฟมีความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการได้รับการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่ที่
รับผิดชอบ มีความรู้และเกิดทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง มีความรู้และเกิดทักษะในด้านการ
บริหาร มีคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
 
 



-๒- 
  ๔. นโยบายด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
  มีวิธีการในการกำหนดปัจจัยทำให้มั ่นใจว่าสถานที่ทำงานมีสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัย  
และพนักงานเทศบาลตำบลหินเหล็กไฟ มีส่วนร่วมในการสร้างสภาพแวดล้อมการทำงาน และมีวิธีการใน
การกำหนดปัจจัยสำคัญซึ่งมีผลต่อความผาสุก ความพึงพอใจและแรงใจในการทำงาน 
  ๕. นโยบายด้านการประเมินผลและการปฏิบัติงาน 
  ให้เป็นไปตามประกาศเทศบาลตำบลหินเหล็กไฟ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผล
การปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้างในแต่ละรอบการประเมิน 
   รอบที่ ๑ (๑ ตุลาคม ถึง ๓๑ มีนาคม ของปีถัดไป) 
   รอบที่ ๒ (๑ เมษายน ถึง ๓๐ กันยายน ของปีเดียวกัน) 
  ๖. นโยบายด้านส่งเสริมจริยธรรมและคุณธรรมในองค์กร 
  ให้เป็นไปตามประกาศเทศบาลตำบลหินเหล็กไฟ เรื ่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับ
จริยธรรมของพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง 

  จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

   ประกาศ  ณ  วันที่   ๑๑   เดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗ 

 

 

(นางภาคินี  ต้ังตรงเวชกิจ) 
นายกเทศมนตรีตำบลหินเหล็กไฟ 

 
 

 



อ ำเภอคูเมือง  จังหวัดบุรีรัมย์
เทศบำลต ำบลหินเหล็กไฟ 

ของ
แผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ประจ ำปี ๒๕๖๘



ประเด็นด้ำนกำรบริหำร งบประมำณท่ีได้รับ

ทรัพยำกรบุคคล ไตรมำสท่ี ๑ ไตรมำสท่ี ๒ ไตรมำสท่ี ๓ ไตรมำสท่ี ๔ หมำยเหตุ ผู้รับผิดชอบ

ต.ค.-ธ.ค.๖๖ ม.ค.-มี.ค.๖๗ เม.ย.-มิ.ย.๖๗ ก.ค.-ก.ย.๖๗

๑. การวางแผนอัตราก าลัง การจัดท าแผนอัตราก าลัง ๓ ปี ของ ไม่ใช้งบประมาณ ๑ มี.ค.- ๓๐ ก.ย. งานการเจ้าหน้าท่ี

เทศบาลต าบลหินเหล็กไฟ ส านักปลัด ทต.หินเหล็กไฟ

๒. การสรรหาบรรจุและแต่งต้ัง การจัดท าแผนสรรหาพนักงานส่วน ไม่ใช้งบประมาณ ๑ มี.ค.- ๓๐ พ.ค. งานการเจ้าหน้าท่ี

ท้องถ่ิน ให้ทันต่อการเปล่ียนแปลง ส านักปลัด ทต.หินเหล็กไฟ

และทดแทนอัตราก าลังท่ีว่าง

๓. การประเมินผลและการ การประเมินผลการปฏิบัติงานของ ไม่ใช้งบประมาณ ๑ ต.ค.๖๖ - ๓๐ ก.ย.๖๗ งานการเจ้าหน้าท่ี

ปฏิบัติงาน พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า ส านักปลัด ทต.หินเหล็กไฟ

และพนักงานจ้าง

๔. การพัฒนาบุคลากร ๑. จัดส่งพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า เป็นไปตามรายจ่าย ๑ ต.ค.๖๖ - ๓๐ ก.ย.๖๗ งานการเจ้าหน้าท่ี

(การเข้ารับการอบรมเพ่ือพัฒนา และพนักงานจ้างเข้ารับการอบรมพัฒนา ของแต่ละหลักสูตร ส านักปลัด ทต.หินเหล็กไฟ

ความรู้หลักสูตรต่างๆ) ความรู้ในหลักสูตรต่างๆ เพ่ือพัฒนาให้มี

ความรู้เก่ียวกับกฎหมาย ระเบียบ

๒. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรประจ าปี ไม่ใช้งบประมาณ ๑ ส.ค.- ๓๐ ก.ย.

และการด าเนินการตามแผนให้สอดคล้อง

กับแผนอัตราก าลัง

๓. ะบบสารสนเทศในการจัดเก็บข้อมูล ไม่ใช้งบประมาณ ปรับปรุงข้อมูล

เก่ียวกับบุคคลของเทศบาล ระบบทุกวันท่ี

 ๕ ของเดือน

แผนกำรด ำเนินงำนและระยะเวลำในกำรด ำเนินงำน

แนวทำง
จัดสรร (บำท)

แผนบริหำรทรัพยำกรบุคคล



ประเด็นด้ำนกำรบริหำร งบประมำณท่ีได้รับ

ทรัพยำกรบุคคล ไตรมำสท่ี ๑ ไตรมำสท่ี ๒ ไตรมำสท่ี ๓ ไตรมำสท่ี ๔ หมำยเหตุ ผู้รับผิดชอบ

ต.ค.-ธ.ค.๖๖ ม.ค.-มี.ค.๖๗ เม.ย.-มิ.ย.๖๗ ก.ค.-ก.ย.๖๗

๕. ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม โครงการคุณธรรม จริยธรรม ๒๐,๐๐๐ ๑๗ ก.ย. งานการเจ้าหน้าท่ี

ในองค์กร อบรมให้ความรู้แก่พนักงานเทศบาล ส านักปลัด ทต.หินเหล็กไฟ

๖. การพัฒนาชีวิต ๑. จัดให้มีอุปกรณ์ในการท างานและ ไม่ใช้งบประมาณ ๑ ต.ค.๖๖ - ๓๐ ก.ย.๖๗ งานการเจ้าหน้าท่ี

 (การสร้างความสัมพันธ์และ กระบวนการข้ันพ้ืนฐานอ านวยความ ส านักปลัด ทต.หินเหล็กไฟ

ผูกพันองค์กร) สะดวกในการปฏิบัติงานให้กับพนักงาน

๒. จัดให้มีกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิต ไม่ใช้งบประมาณ ๑ ต.ค.๖๖ - ๓๐ ก.ย.๖๗

ของพนักงานในสังกัดเพ่ือให้ทุกคนร่วม

มือกันท ากิจกรรมเพ่ือสร้างบรรยากาศท่ีดี

ในการท างานตลอดจนสร้างภาพลักษณ์

ท่ีดีขององค์กร เพ่ือให้บุคคลท่ัวไปทราบ

และเข้าใจ

๓. จัดให้มีการประชุมประจ าเดือนเพ่ือ  ไม่ใช้งบประมาณ ๑ ต.ค.๖๖ - ๓๐ ก.ย.๖๗

ให้พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ าและ

พนักงานจ้าง มีโอกาสได้ร่วมปรึกษาหารือ

ถ่ายทอดนโยบายของส่วน/กอง/ส านัก

แนวทำง

แผนกำรด ำเนินงำนและระยะเวลำในกำรด ำเนินงำน

จัดสรร (บำท)



  

  
  

แผนแผนพัฒนาบุคลากรพัฒนาบุคลากร    
((ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗๗  ––  ๒๕๖๒๕๖๙๙))  

 
  

  
  

 
  

  
  

  
  

  

เทศบาลเทศบาลตำบลตำบลหินเหล็กไฟหินเหล็กไฟ  
ตำบลหินเหล็กไฟ  อำเภอคูเมือง  จังหวัดบุรีรัมย์ตำบลหินเหล็กไฟ  อำเภอคูเมือง  จังหวัดบุรีรัมย์  

โทร  ๐๔โทร  ๐๔--๔๖๔๖๖๖๖๖--๖๖๘๕   โทรสาร ๐๔๘๕   โทรสาร ๐๔--๔๖๔๖๖๖๖๖--๖๖๘๕ ต่อ ๕๘๕ ต่อ ๕  
 



 

คำนำ 
 
 

การบริหารบุคลากรของราชการส่วนท้องถิ่นที่มีภารกิจเกี่ยวข้องกับประชาชน โดยบุคลากรใน
พ้ืนที่ต้องปฏิบัติงานตามนโยบายและแนวคิดของรัฐบาล กระทรวง กรม เพ่ือขับเคลื่อนนโยบายให้บรรลุเป้าหมาย 
ซึ่งบางภารกิจต้องอาศัยความรู้ ความชำนาญ และความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านของบุคลากร จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่ง
ที่จะต้องพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีความทันสมัย คล่องตัว และเสริมสร้างขีดสมรรถนะของ
บุคลากรในเทศบาลให้มีความรอบรู้ พร้อมที่จะสนองตอบต่อภารกิจของท้องถิ่นในแต่ละด้านตามยุทธศาสตร์การ
พัฒนาการจัดทำแผนการพัฒนาบุคลากรประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ - ๒๕๖๙ ของเทศบาลตำบลหินเหล็กไฟ 
ได้จัดทำขึ้นโดยคำนึงถึงภารกิจ อำนาจ หน้าที่ตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ เพ่ือพัฒนาให้บุคลากรรู้ระเบียบแบบ
แผนของทางราชการ หลักและวิธีปฏิบัติราชการ บทบาทและหน้าที่ของตนเองในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และแนวทางปฏิบัติตนเพ่ือเป็นพนักงานส่วนตำบลที่ดี โดยได้กำหนดหลักสูตรการ
พัฒนาสำหรับบุคลากรแต่ละตำแหน่งให้ได้รับการพัฒนาในหลายๆ  มิติ ทั้งในด้านความรู้พ้ืนฐานในการปฏิบัติ
ราชการด้านการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง ด้าน
การบริหารและด้านคุณธรรมและจริยธรรม เพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้สอดคล้องกับบทบาทและภารกิจ
ของเทศบาลตำบลหินเหล็กไฟ  

 

  จึงหวังเป็นอย่างยิ่งว่าแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล  เทศบาลตำบลหินเหล็กไฟ  จะได้นำไปใช้
ประโยชน์ใน การพัฒนาบุคลากรให้มีความก้าวหน้าตลอดจน สามารถสร้างขวัญกำลังใจให้กับพนักงานเทศบาล  
ลูกจ้างประจำ  และพนักงานจ้างได้อย่างม ีประสิทธิภาพต่อไป  

 

 

 
เทศบาลตำบลหินเหล็กไฟ 

 
 
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 
ส่วนที่ ๑ 

หลักการและเหตุผล 

หลักการและเหตุผลของการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร 
 

๑.   สภาวะการเปลี่ยนแปลง 
ภายใต้กระแสแห่งการปฏิรูประบบราชการ และการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีการบริหารจัดการยุค 
ใหม่ ผู้นำหรือผู้บริหารองค์กรต่าง ๆ ต้องมีความตื่นตัวและเกิดความพยายามปรับตัวในรูปแบบต่างๆ โดยเฉพาะ
การเร่งรัดพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และองค์การ การปรับเปลี่ยนวิธีคิด วิธีการทำงาน เพื่อแสวงหารูปแบบใหม่ๆ และ
นำระบบมาตรฐานในระดับต่าง ๆ มาพัฒนาองค์กร ซึ่งนำไปสู่แนวคิดการพัฒนาระบบบริหารความรู้ภายในองค์กร 
เพ่ือให้องค์กรสมารถใช้และและพัฒนาความรู้ที่มีอยู่ภายในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ และปรับเปลี่ยน
วิทยาการความรู้ใหม่มาใช้กับองค์กรได้อย่างเหมาะสม 

๒.   พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ.๒๕๔๖ 
พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.๒๕๔๖  มาตรา  ๑๑  
ระบุดังนี้ “ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการ เพ่ือให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อย่าง
สม่ำเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่างๆ เพ่ือนำมาประยุกต์ ใช้ในการ
ปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมต่อสถานการณ์ รวมทั้งต้องสงเสริมและพัฒนาความรู้
ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของพนักงานเทศบาลในสังกัด ให้เป็นบุคลากรที่มี
ประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน ทั้งนี้เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการให้สอดคล้องกับ 
การบริหาราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 
        “ในการบริหารราชการแนวใหม่ ส่วนราชการจะต้องพัฒนาความรู้ความเชี่ยวชาญให้เพียงพอแก่การ
ปฏิบัติงาน ให้สอดคล้องกับสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วและสถานการณ์ของต่างประเทศที่มี
ผลกระทบต่อประเทศไทยโดยตรง ซึ่งในการบริหาราชการตามพระราชกฤษฎีกานี้จะต้องเปลี่ยนแปลงทัศนคติเดิม
เสียใหม่ จากการที่ยึดแนวความคิดว่าต้องปฏิบัติงานตามระเบียบแบบแผนที่วางไว้ ตั้งแต่อดีตจนต่อเนื่องถึง        
ปัจจุบัน เน้นการสร้างความคิดใหม่ ๆ ตามวิชาการสมัยใหม่และนำมาปรับใช้กับการปฏิบัติราชการตลอดเวลา ใน
พระราชกฤษฎีกาฉบับนี้จึงกำหนดเป็นหลักการว่า ส่วนราชการต้องมีการพัฒนาความรู้เพ่ือให้มีลักษณะเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้อย่างสม่ำเสมอ โดยมีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
  ๑. ต้องสร้างระบบให้สามารถรับรู้ข่าวสารได้อย่างกว้างขวาง 
  ๒.  ต้องสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพ่ือนำมาประยุกต์ ใช้ในการปฏิบัติราชการได้
อย่างถกูต้อง รวดเร็วและเหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไป 
  ๓.  ต้องมีการส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของ
พนักงานส่วนตำบล เพ่ือให้พนักงานส่วนตำบลทุกคนเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถในวิชาการสมัยใหม่ตลอดเวลา มี
ความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและมีคุณธรรม 
  ๔.  ต้องมีการสร้างความมีส่วนร่วมในหมู่พนักงานส่วนตำบลให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกัน
และกันเพื่อการนำมาพัฒนาใช้ในการปฏิบัติราชการร่วมกันให้เกิดประสิทธิภาพ 
 
 



 
๓. ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดบุรีรัมย์ (ก.ท.จ.บุรีรัมย)์ 

 ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดบุรีรัมย์  เรื่องหลักเกณฑ์และเงื่อนไขการบริหารงาน
บุคคลของเทศบาล  ลงวันที่  ๒๐ พฤศจิกายน  ๒๕๔๕  และแก้ไขเพ่ิมเติมถึงฉบับปัจจุบัน  ประกอบกับหนังสือ
กระทรวงมหาดไทย ที่ มท ๐๘๐๙.๒/ว.๓๖  ลงวันที่  ๑๐  มีนาคม  ๒๕๖๖  เรื่อง การจัดทำแผนอัตรากำลัง  ๓  ปี  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ – ๒๕๖๙   ได้กำหนดแนวทางการพัฒนาข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่น 
เป็นหลักสำคัญเพ่ือให้องค์กรปกครองส่วนท้องดำเนินการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร 
 ดังนั้น  เพ่ือพนักงานเทศบาล  ลูกจ้าง  และพนักงานจ้าง  สังกัดเทศบาลตำบลหินเหล็กไฟ  จะพึงปฏิบัติ
หน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์  สุจริตอย่างเต็มกำลังความสามารถ  ด้วยความรอบครอบ  รวดเร็ว  ขยันหมั่นเพียร  โดย
คำนึงถึงประโยชน์ของทางราชการ  และให้บริการประชาชนอย่างเสมอภาค 
 เทศบาลตำบลหินเหล็กไฟ  ได้กำหนดแนวทางการพัฒนาพนักงานเทศบาล  ลูกจ้างประจำ  พนักงานจ้าง
ทุกตำแหน่ง  ได้มีโอกาสได้รับการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้  ทักษะทัศนคติที่ดี  มีคุณธรรมและจริยธรรม  อันจะทำ
ให้การปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานเทศบาล  ลูกจ้างประจำ  และพนักงานจ้างเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
ประสิทธิผล  โดยจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล  ลูกจ้างประจำ  และพนักงานจ้างตามที่กฎหมายกำหนด  โดย
มีระยะเวลา  ๓  ปี  ตามรอบของแผนอัตรากำลัง  ๓  ปี  การพัฒนานอกจากจะพัฒนาด้านความรู้ทั่วไปในการ
ปฏิบัติงาน  ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง  ด้านการบริหาร  ด้านคุณสมบัติส่วนตัว  และ
ด้านคุณธรรมจริยธรรมแล้ว  เทศบาลตำบลหินเหล็กไฟยังตระหนักถึงการพัฒนาตามนโยบายแห่งรัฐ  คือ  การ
พัฒนาไปสู่  Thailand  ๔.๐  ดังนั้น  เทศบาลตำบลหินเหล็กไฟ  จึงจำเป็นต้องพัฒนาระบบราชการส่วนท้องถิ่น
ไปสู่ยุค  Thailand  ๔.๐  เช่นกัน  โดยกำหนดแนวทางการพัฒนาบุคลากรเพ่ือส่งเสริมการทำงานโดยยึดหลักธรร
มาภิบาล  เพ่ือประโยชน์สุขของประชาชนเป็นหลัก  กล่าวคือ 
 ๑.  เป็นองค์กรที่เปิดกว้างและเชื่อมโยงกัน  ต้องมีความเปิดเผยโปร่งใส  ในการทำงานโดยบุคคลภายนอก
สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของทางราชการหรือมีการแบ่งปันข้อมูลซึ่งกันและกัน  และสามารถเข้าตรวจสอบการ
ทำงานได้ตลอดจนเปิดกว้างให้กลไกหรือภาคส่วนอ่ืนๆ  เช่น  ภาคเอกชน  ภาคประชาสังคมได้เข้ามามีส่วนร่วมและ
ถ่ายโอนภารกิจที่ภาครัฐไม่ควรดำเนินการเองออกไปให้แก่ภาคส่วนอื่นๆ  เป็นผู้รับผิดชอบดำเนินการแทน  โดยการ
จัดระเบียบความสัมพันธ์ในเชิงโครงสร้างให้สอดรับกับการทำงานในแนวระนาบในลักษณะของเครือข่ายมากกว่า
ตามสายการบังคับบัญชาในแนวดิ่ง  ขณะเดียวกันก็ยังต้องเชื่อมโยงการทำงานภายในภาครัฐกันเองให้มีเอกภาพ
และสอดรับประสานกนั  ไม่ว่าจะเป็นราชการบริหารส่วนกลางและส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่นด้วยกันเอง 
 ๒.  ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง  ต้องทำงานในเชิงรุกและมองไปข้างหน้า  โดยตั้งคำถามกับตนเองเสมอว่า  
ประชาชนจะได้อะไร  มุ่งเน้นแก้ไข  ปัญหาความต้องการและตอบสนองความต้องการของประชาชน  โดยไม่ต้องรอ
ให้ประชาชนเข้ามาติดต่อขอรับบริการหรือร้องขอความช่วยเหลือจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  รวมทั้งใช้
ประโยชน์จากข้อมูลของทางราชการและระบบดิจิทัลสมัยใหม่ในการจัดบริการสาธารณะที่ตรงกับความต้องการของ
ประชาชน  พร้อมทั้งอำนวยความสะดวกโดยมีการเชื่อมโยงกันเองของทุกส่วนราชการเพ่ือให้บริการต่างๆ  สามารถ
สิ้นสุดในจุดเดียว  ประชาชนสามารถเรียกใช้บริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ตลอดเวลาตามความต้องการ



ของตนและผ่านการติดต่อได้หลายช่องทางผสมผสานกัน  ไม่ว่าจะติดต่อมาด้วยตนเอง  อินเตอร์เน็ต  โซเชียลมีเดีย  
หรือแอปพลิเคชั่นทางโทรศัพท์มือถือ  เป็นต้น 
 ๓.  องค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย  ต้องทำงาน  อย่างเตรียมการณ์ไว้ล่วงหน้า  มีการวิเคราะห์
ความเสี่ยง  สร้างนวัตกรรมหรือความคิดริเริ่มและประยุกต์องค์ความรู้  ในแบบสหสาขาวิชาเข้ามาใช้ในการตอบโต้
กับโลกแห่งการเปลี่ยนแปลงอย่างฉับพลัน  เพ่ือสร้างคุณค่ามีความยืดหยุ่น  และความสามารถในการตอบสนองกับ
สถานการณ์ต่างๆ  ได้อย่างทันเวลาตลอดจนเป็นองค์การที่มีขีดสมรรถนะสูง  และปรับตัวเข้าสู่สภาพความเป็น
สำนักงานสมัยใหม่  รวมทั้งทำให้บุคลากรมีความผูกพันต่อการปฏิบัติราชการ  และปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเหมาะสม
กับบทบาทของตน 
   ๔.  การกำหนดแนวทางพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล  ให้ถือปฏิบัติตามหนังสือสำนักงาน ก.พ.  ที่  นร  
๑๐๑๓.๔/๔๒  ลงวันที่  ๕  พฤษภาคม  ๒๕๖๓  เรื่อง  เครื่องมือสำรวจทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและ
บุคลากรภาครัฐด้วยตนเอง(Digital Government Skill Self-Assessment) โดยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใช้
เป็นแนวทางการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรของรัฐเพ่ือปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทัล  ตา
มติคระรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่  ๒๖  กันยายน  ๒๕๖๐ 
 ทั้งนี้  วิธีการพัฒนาอาจใช้วิธีการใดก็ได้  วิธีการหนึ่งหรือหลายวิธีก็ได้  เช่น  การปฐมนิเทศ  การฝึกอบรม  
การศึกษาดูงาน  การประชุมเชิงปฏิบัติการ  เป็นต้น   เพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการเสริมสร้างธรรมาภิบาล  
เทศบาลตำบลหินเหล็กไฟจึงได้จัดทำแผนพัฒนาพนักงานบุคลากร เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม
และจริยธรรม อันจะทำให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการในตำแหน่งนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยกำหนดเป็นแผนการ
พัฒนาบุคลากร มีระยะเวลา 3 ปี ตามกรอบของแผนอัตรากำลังของพนักงานเทศบาล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ส่วนที่ ๒ 
วัตถุประสงค์และเป้าหมายการพัฒนา 

 ๑. วัตถุประสงค์การพัฒนา 
๑.๑  เพ่ือนำความรู้ที่มีอยู่ภายนอกองคก์รมาปรับใช้กับเทศบาลตำบลหินเหล็กไฟ 
๑.๒  เพ่ือให้มีการปรับเปลี่ยนแนวคิดในการทำงาน เน้นสร้างกระบวนการคิด และการพัฒนา 

ตนเองให้เกิดข้ึนกับบุคลากรของเทศบาลตำบลหินเหล็กไฟ 
๑.๓  เพ่ือให้บุคลากรของเทศบาลตำบลหินเหล็กไฟ ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผลทีสุ่ด 
๑.๔  เพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากรท้องถิ่นให้มีทักษะและความรู้ ในการปฏิบัติงานดังนี้ 

๑)  ด้านความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ 
๒)  ด้านการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ 

                   ๓)  ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง 
                   ๔)  ด้านการบริหาร 
                   ๕)  ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

๒. เป้าหมายการพัฒนา 
  ๒.๑  พนักงานเทศบาลที่บรรจุใหม่ได้รับการพัฒนาความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ 
  ๒.๒  พนักงานเทศบาลได้รับการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่ความรับผิดชอบ 
  ๒.๓  พนักงานเทศบาลได้รับการพฒันาทุกตำแหน่งภายในรอบระยะเวลา ๓ ปี 
  ๒.๔  พนักงานเทศบาลได้รับการฝึกอบรมอย่างน้อยคนละ ๑ หลักสูตรต่อป ี
  ๒.๕  มีการจัดสรรงบประมาณด้านการฝึกอบรม หรือส่งเสริมให้มีการศึกษาต่อ ไม่น้อยกว่า 
        ร้อยละ ๒ ของงบประมาณท่ีได้รับการจัดสรร 
  

๓. ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลหินเหล็กไฟ  
การกำหนดแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลหินเหล็กไฟ โดยกำหนดขึ้นจากการศึกษา 

วิเคราะห์ข้อมูลในกรอบของวิสัยทัศน์และพันธกิจการพัฒนาบุคลากร ตลอดจนปัจจัยที่เกี่ยวข้อง ดังน ี้ 
 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑  : การกำหนดมาตรฐานคุณธรรมและจริยธรรมเพือ่สร้างกลุ่มผู้นำและองค์การ สุจริตธรรม ที่มี
ศักดิ์ศรี (Organization Integrity)   

กลยุทธ์ที่  ๑.๑  ยกย่องบุคลากร / ผู้นำรุ่นใหม่ในการขับเคลื่อนคุณธรรม   
  กิจกรรมที่  ๑ กำหนดเกณฑ์และประกาศเกียรติคุณแก่บุคลากรที่ทำงานตามหลักธรรมาภิบาล 
          และสร้างเป็นผู้นำรุ่นใหม่ในการขับเคลื่อนคุณธรรม 

กิจกรรมที่  ๒ จัดการความรู้ และกรณีศึกษา (Knowledge Management) จากผู้นำเหล่านี้  
ทั้งงานที่ผ่านมาที่ผ่านมาและโครงการที่กำลังดำเนินเพ่ือเป็นตัวอย่างที่ดีให้แก่บุคลากร

อ่ืนๆ 
กลยุทธ์ที่ ๑.๒  สร้างองคก์ารสุจริตธรรมที่มีศักดิ์ศรี (Organizational Integrity)   

กิจกรรมที่ ๑ กำหนดมาตรการและมาตรฐานองค์การสุจริตธรรมที่มีศักดิ์ศรีเป็นเกณฑ์ในการ 
ประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปี 



กิจกรรมที่ ๒ ค้นหาตัวอย่างโครงการนวัตกรรมทางด้านคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล  
จากส่วนราชการต่าง ๆ เพื่อประมวลเป็นตัวอย่าง และนำมาศึกษาและ     
ประยุกต์ใช้ต่อไป 

กลยุทธ์ที่ ๑.๓  กำหนดมาตรฐานคุณธรรม จริยธรรมของนักการเมืองท้องถิ่น  
กิจกรรมที่ ๑ กำหนดมาตรฐานและแนวทางการทำงานของนักการเมืองท้องถิ่น แล้วเผยแพร่ 
ให้ประชาชนรับทราบ 

 
ยุทธศาสตร์ที่  ๒  : การปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ สร้างทักษะ และพัฒนาพนักงานส่วนท้องถิ่นในรูปแบบต่างๆ  
กลยุทธ์ที่  ๒.๑  ปลูกจิตสำนึกผ่านพระราชกรณียกิจ พระราชจริยวัตร และพระบรมราโชวาท 
 กิจกรรมที่ ๑ การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณธรรม จริยธรรม โดยการเรียนรู้จากพระราชกรณียกิจ  
พระราชจริยวัตร และพระบรมราโชวาท ที่พระราชทานให้แก่ข้าราชการ รวมถึงการพัฒนาโครงการหรือกิจกรรมที่
ประยุกต์ความเข้าใจดังกล่าว 
 กิจกรรมที่ ๒ การพัฒนาหลักสูตรเรียนรู้ตามรอยพระยุคลบาท และหลักสูตรเศรษฐกิจพอเพียง 
ให้เป็นหลักสูตรสำหรับอบรมบุคลากรทุกระดับ 
กลยุทธ์ที่  ๒.๒  กำหนดหลักสูตรฝึกอบรมและโครงการพัฒนาภาคบังคับแก่บุคลากรทุกระดับ 
 กิจกรรมที่ ๑ กำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรทุกระดับ (Training Roadmap) เพ่ือให้ 
ทำงานได้ตามหน้าที่รับผิดชอบและประสิทธิภาพสูงสุด โดยไม่เน้นการพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมอย่างเดียว แต่เน้น
ระบบการมอบหมายงาน การสอนงาน (Coaching) ฯลฯ 
 กิจกรรมที่ ๒ ส่งเสริมการฝึกอบรมด้านจริยธรรมอย่างเข้มข้นเป็นการพัฒนาภาคบังคับ 
โดยเฉพาะเรื่อง 
• กฎหมาย กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับงาน 
• ความรู้ ความเข้าใจเรื่องพฤติกรรมที่แสดงให้เห็นถึงการมีคุณธรรม จริยธรรม      
สามารถตัดสินใจกระทำ หรือไม่กระทำบางสิ่งบางอย่าง ได้อย่างเหมาะสม 
• การบริหารความขัดแย้งและยึดมั่นในอุดมการณ์ 
• การสร้างความพึงพอใจกับประชาชน 
 กิจกรรมที่ ๓ พัฒนาบุคลากรที่มีศักยภาพสูงเข้าสู่ระบบในตำแหน่งผู้บริหาร ทั้งนี้ การพัฒนา 
บุคลากรรุ่นใหม่ดังกล่าวมุ่งเน้นสร้างคนเก่ง พัฒนาคนดีทีม่ีคุณธรรม และจริยธรรมเข้าสู่ระบบราชการยุคใหม่ 
กลยุทธ์ที่ ๒.๓  สร้างศูนย์กลางในการวิจัย สำรวจ ให้คำปรึกษา แนะนำ และข้อมูลข่าวสาร 
         ด้านธรรมาภิบาล  
 กิจกรรมที่ ๑ พัฒนาระบบให้คำปรึกษา แนะนำด้านคุณธรรม จริยธรรม แก่บุคลากรทั้งระบบ 
 กิจกรรมที่ ๒ ส่งเสริมให้มีการจัดการความรู้และวิธีการปฏิบัติอันเป็นเลิศ (Best Pracities) ใน 
     ด้านจริยธรรมและธรรมาภิบาล ซึ่งจะทำให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ขึ้นในองค์กร 
กลยุทธ์ที่ ๒.๔  พัฒนาและปฐมนิเทศบุคลากรอย่างเข้มข้น  
 กิจกรรมที่ ๑ พัฒนาและปฐมนิเทศบุคลากรเฉพาะเรื่อง 
• ปลูกฝังปรัชญาการเป็นพนักงานส่วนท้องถิ่นที่ดี 
• ระบบราชการและการบริหารภาครัฐแนวใหม่ 
• ความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ 
• เสริมสร้างสมรรถนะหลักและทักษะที่จำเป็น 



กลยุทธ์ที่ ๒.๕  กำหนดหลักสูตรฝึกอบรมและโครงการพัฒนาเพ่ือรองรับประชาคมอาเซียน 
         และสู่มาตรฐานสากล  
กิจกรรมที่ ๑ กำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรเพ่ือรองรับประชาคมอาเซียนและสู่ 
มาตรฐานสากล 
กิจกรรมที่ ๒ ส่งเสริมการพัฒนาและดูงานอย่างเข้มข้นเพ่ือรองรับประชาคมอาเซียนและสู่ 
มาตรฐานสากล 
 
ยุทธศาสตร์ที่ ๓  : การปรับปรุงระบบบริหารทรัพยากรบุคคล   
กลยุทธ์ที ่๓.๑  ปรับปรุงแนวทางและกฎระเบียบในการสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โอน ย้าย  
         โดยยึดหลักธรรมาภิบาล  
 กิจกรรมที่ ๑ การนำเรื่องของคุณธรรมและจริยธรรมมากำหนดไว้ในกระบวนการของการ 
แต่งตั้งหรือเลื่อนเข้าสู่ตำแหน่งบริหารในทุกระดับของหน่วยงาน โดยให้เป็นองค์ประกอบที่สำคัญ  
 กิจกรรมที่ ๒ ปรับแนวทางทางด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลในส่วนของการสรรหา บรรจุ  
แต่งตั้ง โอน ย้าย 
กลยุทธ์ที่ ๓.๒  ขับเคลื่อนจรรยาบรรณบุคลากรไปสู่การปฏิบัติ    
 กิจกรรมที่ ๑ จัดทำและผลักดันให้มีการปฏิบัติตามประมวลจรรยาบรรณขององค์กร 
 กิจกรรมที่ ๒ กำหนดให้มีการบังคับใช้และบทลงโทษผู้ฝ่าฝืนข้อบังคับและวินัยข้าราชการอย่าง 
ชัดเจน 
กลยุทธ์ที่ ๓.๓  ขับเคลื่อนระบบสวัสดิการและผลประโยชน์เกื้อกูลแก่บุคลากร   
 กิจกรรมที่ ๑ จัดทำและผลักดันให้มีการเอ้ือประโยชน์ให้แก่บุตร / ครอบครัวพนักงานส่วน 
ท้องถิ่นที่เสียชีวิตในการปฏิบัติหน้าที่ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๔  : การสร้างการมีส่วนร่วมในระบบสนับสนุนและโครงสร้างพืน้ฐานทางด้านคุณธรรม จริยธรรม 
และธรรมาภิบาล 
กลยุทธ์ที่ ๔.๑  เปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบายและ                    
        กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง    
 กิจกรรมที ่๑ กำหนดแนวทางและประเด็นที่สามารถเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมใน 
การกำหนดนโยบาย 
กิจกรรมที่ ๒ ปรับปรุงระบบวินัย อุทธรณ์ ร้องทุกข์ รวมถึงระบบการรับฟังข้อร้องเรียน 
เกี่ยวกับการทุจริตของหน่วยงาน (Whistleblower) 
 กิจกรรมที่ ๓ ปรับปรุงระบบและแนวทางการตรวจสอบ ให้บุคลากรเข้ามามีส่วนร่วมในการ 
ทำงาน 
กลยุทธ์ที่ ๔.๒  เปิดโอกาสให้ประชาชน และหน่วยงานอื่นเข้ามามีส่วนร่วมและการติดตาม   
                   สถานการณก์ารทำงานของเทศบาล 
 กิจกรรมที่ ๑ สนับสนุนการรวมตัวของภาคประชาชนและหน่วยงานอื่น เพ่ือสร้างเครือข่าย 
การทำงานร่วมกันที่เข้มแข็ง ทั้งแนวดิ่งและแนวราบ รวมถึงการสร้างพลังมวลชนในพื้นท่ีที่เข้มแข็ง 
 กิจกรรมที่ ๒ ส่งเสริมภาคประชาชน ภาคประชาสังคม กลุ่มต่าง ๆ และหน่วยงานอื่น เข้าร่วม 
เป็นกรรมการ อนุกรรมการในชุมชนท้องถิ่น เพ่ือเข้าร่วมในการกำหนดนโยบาย การวางแผนจัดทำแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาชุมชนและตรวจสอบการถ่วงดุลการบริหารจัดการภาครัฐ 



 กิจกรรมที่ ๓ การให้ผู้นำศาสนาหรือศาสนสถาน เช่น วัด โบสถ์ มัสยิด เข้ามามีส่วนร่วมในการ 
ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลขององค์กร 

๔.  การวิเคราะห์ SWOT ของการพัฒนาบุคลากร 
 

เพ่ือเป็นกรอบในการจัดทำแผนการพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ จำเป็นต้องศึกษาทราบถึง
ทิศทาง หรือยุทธศาสตร์การพัฒนาข้าราชการส่วนท้องถิ่นโดยสังเขป รวมทั้งปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก เพ่ือ
นำมาเป็นข้อมูลในการกำหนดระบบการพัฒนาบุคลากรของจังหวัดอย่างทั่วถึงตรงตามเป้าหมายการพัฒนาเพ่ือเพ่ิม
ขีดความสามารถการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลอย่างมีคุณภาพเพ่ิมขึ้น 
 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
 

จุดแข็ง ( Strengths : S ) 
๑.  บุคลากรมีความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานตามภารกิจของตน  
๒.  บุคลากรปฏิบัติราชการโดยมุ่งเน้นผลสำเร็จ  
๓.  องคก์ารบริหารส่วนตำบล จัดสวัสดิการที่เหมาะสมและเอ้ือต่อการปฏิบัติราชการ  
๔.  บุคลากรทำงานเป็นทีมได้ดี  
๕.  บุคลากรมีขวัญกำลังใจในการปฏิบัติราชการ  
๖.  บุคลากรมีสมรรถนะในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนา 
๗.  การประเมินผลการปฏิบัติราชการมีความเป็นธรรม  
๘.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการมีมาตรฐานและเป็นที่ยอมรับของบุคลากร  
๙.  งานบริหารบุคคลสามารถปฏิบัติงานได้ถูกต้องและใช้เวลาเหมาะสม  
๑๐.  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลมีความทันสมัย และสามารถใช้งาน ได้

อย่างมีประสิทธิภาพ  
๑๑.  เทศบาลจัดสภาพแวดล้อมทีเ่อ้ือต่อการปฏิบัติราชการ  
๑๒.  เทศบาลมีการจัดสิ่งจูงใจที่ส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติราชการให้บรรลุประสิทธิผล  
๑๓.  บุคลากรในทศบาลมีความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างกันทั้งผู้บริหารกับผู้ปฏิบัติงาน และระหว่างผู้ปฏิบัติงาน

ด้วยกัน  
๑๔.  บุคลากรมีความเข้าใจ วิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ ของเทศบาลเป็นอย่างดี 

 

จุดอ่อน ( Weaknesses : W ) 
๑. บุคลากรขาดการพัฒนาด้านจริยธรรม คุณธรรม ขาดจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบต่อหน้าที่  
๒. การสรรหา คัดเลือก บรรจุแต่งตั้งยังมีการใช้ระบบอุปถัมภ์  
๓. การดำเนินการทางวินัยต่อบุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานต่ำหรือมศีักยภาพน้อยยังไม่จริงจัง  
๔. ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานยังไม่ได้มาตรฐาน  
๕. เทศบาลไม่มีการกำหนดสายทางความก้าวหน้าในอาชีพ  
๖. เทศบาลไม่มีระบบการพัฒนาบุคลากรเพ่ือเตรียมเข้าสู่ตำแหน่งที่สูงขึ้น  
๗. การพัฒนาบุคลากรไม่ครอบคลุมทุกระดับ  
๘. บุคลากรขาดการทำงานเชิงบูรณการ  



๙. ผู้ประเมินผลการปฏิบัติงานยังใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการประเมินผลการปฏิบัติงาน มากกว่าใช้ 
ผลสำเร็จของงาน  

๑๐. ขาดการสร้างแรงจูงใจในการส่งเสริมให้บุคลากรเกิดความรักและผูกพันในการปฏิบัติราชการ  
๑๑. บุคลากรของเทศบาลมีการโอน ย้าย เปลี่ยนแปลงตำแหน่งสายงานบ่อย  
๑๒. วัฒนธรรมองค์กรไม่เอ้ือต่อการปฏิบัติราชการเชิงรุกและไม่ให้ความสำคัญกับการปฏิบัติต่อ 

บุคลากรอย่างเท่าเทียมกัน  
๑๓. เทศบาลขาดการติดตามประเมินผลด้านกำลังคนอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง  
๑๔. บุคลากรขาดการเรียนรู้และการสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ  
๑๕. ผู้บริหารทุกระดับยังได้รับการพัฒนาน้อย  
๑๖. เทศบาลให้การสนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรไม่มากพอ  
๑๗. ไม่มีการวางแผนกำลังคนที่เป็นระบบ เพื่อทดแทนกำลังคนที่ขาดแคลน  
๑๘. เทคโนโลยีสารสนเทศด้านกำลังคนยังถูกนำมาใช้ไม่เต็มศักยภาพ  
๑๙. บุคลากรยังมีสมรรถนะในการปฏิบัติราชการ ต่ำกว่าเกณฑ์มาตรฐาน  
๒๐. เทศบาลยังคงประสบปัญหาการทุจริต และประพฤติมิชอบ  
๒๑. บุคลากรยังขาดความเข้าใจการบริหารทรัพยากรบุคคลแนวใหม่  
๒๒. เทศบาลขาดการสร้างและส่งเสริมบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถสูง 

  
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
โอกาส ( Opportunities : O ) 

๑. การปฏิรูประบบราชการ ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงการบริหาร ทำให้ต้องเร่งพัฒนาบุคลากร  
๒. ระบบการประเมินผลงานและการให้รางวัล ทำให้บุคลากรมีแรงจูงใจในการปฏิบัติราชการ  
๓. ระบบการบริหารงานเชิงบูรณการ ทำให้การบริหารทรัพยากรบุคคลมีความคล่องตัวขึ้น  
๔. การปรับระบบโครงสร้างตำแหน่งใหม่เป็นโอกาสในการสร้างความก้าวหน้าในอาชีพให้แก่ 

บุคลากร และทำให้บุคลากรทำงานได้ตรงกับความรู้ความสามารถของตน  
๕. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการติดตามตรวจสอบการทำงานของท้องถิ่น ส่งผลให้การบริหาร

ทรัพยากรบุคคลต้องมีความโปร่งใส  
๖. ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี เป็นโอกาสให้บุคลากรสามารถสื่อสารและทำความเข้าใจกันได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ  
๗. ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ทำให้การพัฒนาบุคลากรมีประสิทธิภาพ และทำให้เกิดการเรียนรู้

อย่างต่อเนื่อง  
๘. นโยบายรัฐบาลส่งเสริม สนับสนุนให้พัฒนาบุคลากรท้องถิ่นมากขึ้น  
๙. การปรับบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทำให้บุคลากรต้องมีความเชี่ยวชาญมากขึ้น  
๑๐. ประชาชนมีความต้องการบริการที่มีคุณภาพ ทำให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นองเร่งพัฒนา

สมรรถนะของบุคลากร 
 

อุปสรรค  ( Threat : T ) 
๑. การเมืองเข้ามาแทรกแซงการบรรจุ แต่งตั้ง การเลื่อน ย้ายบุคลากรทุกระดับ ทำให้การวาง 

อัตรากำลังไม่เหมาะสมกับภารกิจ 
๒. ความต้องการบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถสูง ทำให้เทศบาลขาดแคลนบุคลากรในบางสาขา 



๓. กฎหมายหลายฉบับล้าสมัยไม่เอ้ือต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลยุคใหม่ 
๔. รัฐบาลจัดสรรงบประมาณด้านบุคลากรน้อย ไม่เพียงพอต่อการพัฒนาและสร้างสิ่งจูงใจ 
๕. ส่วนราชการต่างๆ ให้ความสำคัญต่อการพัฒนาบุคลากรแตกต่างกัน ทำให้ศักยภาพของบุคลากร

ไม่เทา่เทียมกัน ยากแก่การทำงานร่วมกัน 
๖. การยึดระเบียบการบริหารบุคคล ทำให้ขาดความคล่องตัวในการบริหารทรัพยากรบุคคลของ

เทศบาล 
๗. ระบบการบริหารงานบุคคลที่แตกต่างกันระหว่างท้องถิ่นและส่วนภูมิภาค เป็นอุปสรรคต่อการ 

โอนย้ายบุคลากร 
๘. การเปลี่ยนแปลงด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมืองทีร่วดเร็ว ทำให้การพัฒนาบุคลากรไม่ทันต่อการ 

เปลี่ยนแปลง 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

ส่วนที่ ๓ 
หลักสูตรการพัฒนา 

 
ลำดับ หลักสูตรการพัฒนา รายละเอียดการพัฒนา 

๑ หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติ
ราชการ 

การพัฒนาด้านความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน
โดยทั่วไป เช่น ระเบียบกฎหมาย นโยบายที่สำคัญของ
รัฐบาล สถานที่ โครงสร้างของงาน นโยบายต่าง ๆ 
เป็นต้น 

๒ หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่
รับผิดชอบ 

การพัฒนาด้านความรู้ ความเข้าใจ และความสามารถ
ในการปฏิบัติงานในหน้าที่รับผิดชอบให้มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลยิ่งขึ้น 

๓ ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่
ละตำแหน่ง 

การพัฒนาความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานของ
ตำแหน่งหนึ่งตำแหน่งใดโดยเฉพาะ 

๔ ด้านการบริหาร การพัฒนาในรายละเอียดที่เกี่ยวกับการบริหารและ
การบริการประชาชน เช่น ในเรื่องการวางแผน การ
มอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน เป็นตน้ 

๕ ด้านศีลธรรมคุณธรรม และจริยธรรม การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติ เช่น 
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพชีวิต 
เพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การปฏิบัติงาน
อย่างมีความสุข 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางแสดงหลักสูตรการฝึกอบรมของแต่ละระดับชั้นงานใหม่ เพ่ือพัฒนาศักยภาพข้าราชการส่วนท้องถิ่น 

 
ประเภท 

 
ระดับ 

กรอบหลักสูตร 
ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหารระดับสูงท่ีคณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนทอ้งถิ่นกำหนดหรือเทียบเท่า 

ด้านแผนงาน ด้านบริหารงานบุคคล ด้านบริหารทรัพยากรบุคคล ด้านบริหารทรัพยากรหรืองบประมาณ รายวิชาเสริม 
บริหาร สูง *การอนุมัติหรือตัดสินใจใน

เรื่องสำคญัในหน่วยงาน 
 

*การวางแผนงานในระดับส่วน
ราชการให้ความสอดคล้องตาม
เป้าหมาย                                     
*การอำนวยการให้การปฏิบัติงาน
ในระดับส่วนราชการให้เป็นไปตาม
เป้าหมาย                                                  
*การประสานงานกับหน่วยงาน
ต่างๆทั้งภายในและภายนอกใน
เรื่องที่มีความละเอียดอ่อนเป็นกรณี
พิเศษ 

*การบริหารงานของผู้ใต้บังคับบัญชา
ทุกคนในหน่วยงานเพื่อให้มี
ประสิทธิภาพมากที่สดุ                                                                
*การพัฒนาศักยภาพของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาในหน่วยงาน                                                        
*การสร้างแรงจูงใจให้แก่
ผู้ใต้บังคับบัญชาในหน่วยงานเพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพมากที่สดุ 
 

*การบริหาร จัดสรร และตดิตามผลการ
ดำเนินงานของผู้ใต้บังคับบัญชาเกีย่วกับ
ทรัพยากร หรืองบประมาณใน
หน่วยงานท่ีได้มาให้บรรลุผลตาม
เป้าหมาย                             *การ
สรุปหรือเสนอแนะจำนวนทรัพยากร
หรืองบประมาณที่ตนควรจะต้องได้รับ
การจัดสรร 
 

**รายละเอียด
ตามหมายเหต ุ

กลาง ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหารระดับสูงท่ีคณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนทอ้งถิ่นกำหนดหรือเทียบเท่า 
ด้านแผนงาน ด้านบริหารงานบุคคล ด้านบริหารทรัพยากรบุคคล ด้านบริหารทรัพยากรหรืองบประมาณ รายวิชาเสริม 

*การอนุมัติหรือตัดสินใจใน
เรื่องสำคญัในหน่วยงาน 

*การวางแผนงานในระดับส่วน
ราชการให้ความสอดคล้องตาม
เป้าหมาย                        *การ
อำนวยการให้การปฏิบัติงานใน
ระดับส่วนราชการใหเ้ป็นไปตาม
เป้าหมาย                                                  
*การประสานงานกับหน่วยงาน
ต่างๆทั้งภายในและภายนอกใน
เรื่องที่มีความละเอียดอ่อนเป็นกรณี
พิเศษ 

*การบริหารงานของผู้ใต้บังคับบัญชา
ทุกคนในหน่วยงานเพื่อให้มี
ประสิทธิภาพมากที่สดุ                                                               
*การพัฒนาศักยภาพของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาในหน่วยงาน                                                         
*การสร้างแรงจูงใจให้แก่
ผู้ใต้บังคับบัญชาในหน่วยงานเพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพมากที่สดุ 

*การบริหาร จัดสรร และตดิตามผลการ
ดำเนินงานของผู้ใต้บังคับบัญชาเกีย่วกับ
ทรัพยากร หรืองบประมาณใน
หน่วยงานท่ีได้มาให้บรรลุผลตาม
เป้าหมาย                             *การ
สรุปหรือเสนอแนะจำนวนทรัพยากร
หรืองบประมาณที่ตนควรจะต้องได้รับ
การจัดสรร 

**รายละเอียด
ตามหมายเหต ุ

 

 



 
ประเภท 

 
ระดับ 

กรอบหลักสูตร 
ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหารระดับสูงท่ีคณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนทอ้งถิ่นกำหนดหรือเทียบเท่า 

ด้านแผนงาน ด้านบริหารงานบุคคล ด้านบริหารทรัพยากรบุคคล ด้านบริหารทรัพยากรหรืองบประมาณ รายวิชาเสริม 
บริหาร ต้น *การวางแผนการปฏิบัติงาน 

วางแนวทางการพัฒนา 
กฎเกณฑ์มาตรการ 
มาตรฐานในเรื่องต่างๆ
ภายในความรับผดิชอบใน
ระดับกลุ่มงาน/ฝ่าย 
 

*การมอบหมายงานให้แก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา                                      
*การอำนวยการให้การปฏิบัติงาน
ของผู้ใต้บังคับบัญชาให้เป็นไปตาม
เป้าหมาย      *การสนับสนุน 
แนะนำ ให้คำปรึกษาประสานงาน
กับหน่วยงานอื่นๆในกรณีทีต่้องดูแล
เป็นพิเศษ 
 

*การช่วยหรือประเมินผลและพัฒนา
ศักยภาพของผู้ใต้บังคับบัญชา                                       
*การสร้างแรงจูงใจให้แก่ผู้ใต้ บังคับ
บัญชา ในระดับกลุ่มงาน/ฝ่าย 
บริหารงานของผู้ใต้บังคับบญัชาในฝ่าย
ให้ปฏิบัติงานตามเป้าหมายในระยะยาว 
 

*การร่วมวางแผนหรือนำเสนอ
ผู้บังคับบัญชาเพื่อการจัดสรรทรัพยากร
หรืออนุมัติงบประมาณของกลุ่มงาน/
ฝ่ายที่รับผิดชอบ           *การบริหาร
การจัดสรร และการใช้ทรัพยากรหรือ
งบประมาณภายในกลุ่มงาน/ฝ่ายและ
ติดตามผลการจดัสรรและการใช้
ดังกล่าว 
 

**รายละเอียด
ตามหมายเหต ุ

 
หมายเหตุ     ๑)*   คำอภิบายเปา้หมาย/แนวทางการพัฒนา ประเภทการพัฒนา ประเภทบรหิาร เนน้การบริหาร "เมือง"โดยความละเอียดของหลักสตูรในระดับต้น ให้มคีวามละเอียดมากใน
ระดับกลางให้มีความละเอียดปานกลางและระดับสูงให้มีความละเอยีดน้อย 
๒)**รายละเอียดของหลักสูตรของหลักสตูรประเภทบริหารท้องถิ่นและอำนวยการท้องถิ่น จะต้องประกอบด้วยรายละเอยีดของรายวิชาที่มีเนื้อสาระ สอดคล้องกับบัญชีความรู้ ทักษะและสมรรถนะที่
จำเป็นในการกำหนดมาตรฐานตำแหน่งตามที่คณะกรรมการกลางขา้ราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นกำหนด โดยการศึกษาอบรมและการดูงาน 
๓)   รูปแบบตามกรอบหลักสูตรการฝึกอบรมฯของตำแหน่งประเภทบริหารท้องถิ่น และประเภทอำนวยการท้องถิ่น เป็นหลักสตูรระยะยาว ๑-๒  เดือน 

 

 

 

 

 

 



 
ประเภท 

 
ระดับ 

กรอบหลักสูตร 
ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหารระดับสูงท่ีคณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนทอ้งถิ่นกำหนดหรือเทียบเท่า 

ด้านแผนงาน ด้านบริหารงานบุคคล ด้านบริหารทรัพยากรบุคคล 
ด้านบริหารทรัพยากรหรือ

งบประมาณ รายวิชาเสริม 
อำนวยการ 

 
สูง *การอนุมัติหรือตัดสินใจใน

เรื่องสำคญัในหน่วยงาน 
 

*การวางแผนงานในระดับส่วน
ราชการให้ความสอดคล้องตาม
เป้าหมาย                                     
*การอำนวยการให้การปฏิบัติงาน
ในระดับส่วนราชการให้เป็นไปตาม
เป้าหมาย                                                  
*การประสานงานกับหน่วยงาน
ต่างๆทั้งภายในและภายนอกใน
เรื่องที่มีความละเอียดอ่อนเป็น
กรณีพิเศษ 

*การบริหารงานของผู้ใต้บังคับบัญชา
ทุกคนในหน่วยงานเพื่อให้มี
ประสิทธิภาพมากที่สดุ                                                                
*การพัฒนาศักยภาพของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาในหน่วยงาน                                                       
*การสร้างแรงจูงใจให้แก่
ผู้ใต้บังคับบัญชาในหน่วยงานเพื่อให้
เกิดประสิทธิภาพมากที่สุด 
 

*การบริหาร จัดสรร และตดิตามผล
การดำเนินงานของผู้ใต้บังคับบญัชา
เกี่ยวกับทรัพยากร หรืองบประมาณใน
หน่วยงานท่ีได้มาให้บรรลุผลตาม
เป้าหมาย                             *
การสรุปหรือเสนอแนะจำนวน
ทรัพยากรหรืองบประมาณที่ตนควร
จะต้องไดร้ับการจัดสรร 
 

**รายละเอียด
ตามหมายเหต ุ

กลาง ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหารระดับสูงท่ีคณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนทอ้งถิ่นกำหนดหรือเทียบเท่า 

ด้านแผนงาน ด้านบริหารงานบุคคล ด้านบริหารทรัพยากรบุคคล 
ด้านบริหารทรัพยากรหรือ

งบประมาณ รายวิชาเสริม 
*การอนุมัติหรือตัดสินใจใน
เรื่องสำคญัในหน่วยงาน 

*การวางแผนงานในระดับส่วน
ราชการให้ความสอดคล้องตาม
เป้าหมาย                        *การ
อำนวยการให้การปฏิบัติงานใน
ระดับส่วนราชการใหเ้ป็นไปตาม
เป้าหมาย                                                  
*การประสานงานกับหน่วยงาน
ต่างๆทั้งภายในและภายนอกใน
เรื่องที่มีความละเอียดอ่อนเป็น
กรณีพิเศษ 

*การบริหารงานของผู้ใต้บังคับบัญชา
ทุกคนในหน่วยงานเพื่อให้มี
ประสิทธิภาพมากที่สดุ                                                               
*การพัฒนาศักยภาพของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาในหน่วยงาน                                                         
*การสร้างแรงจูงใจให้แก่
ผู้ใต้บังคับบัญชาในหน่วยงานเพื่อให้
เกิดประสิทธิภาพมากที่สุด 

*การบริหาร จัดสรร และตดิตามผล
การดำเนินงานของผู้ใต้บังคับบญัชา
เกี่ยวกับทรัพยากร หรืองบประมาณใน
หน่วยงานท่ีได้มาให้บรรลุผลตาม
เป้าหมาย                             *
การสรุปหรือเสนอแนะจำนวน
ทรัพยากรหรืองบประมาณที่ตนควร
จะต้องไดร้ับการจัดสรร 

**รายละเอียด
ตามหมายเหต ุ

 
 



 

 
ประเภท 

 
ระดับ 

กรอบหลักสูตร 
ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหารระดับสูงท่ีคณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนทอ้งถิ่นกำหนดหรือเทียบเท่า 

ด้านแผนงาน ด้านบริหารงานบุคคล ด้านบริหารทรัพยากรบุคคล ด้านบริหารทรัพยากรหรืองบประมาณ รายวิชาเสริม 
 ต้น *การวางแผนการปฏิบัติงาน 

วางแนวทางการพัฒนา 
กฎเกณฑ์มาตรการ 
มาตรฐานในเรื่องต่างๆ
ภายในความรับผดิชอบใน
ระดับกลุ่มงาน/ฝ่าย 
 

*การมอบหมายงานให้แก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา                                      
*การอำนวยการให้การปฏิบัติงาน
ของผูใ้ต้บังคับบัญชาให้เป็นไปตาม
เป้าหมาย      *การสนับสนุน 
แนะนำ ให้คำปรึกษาประสานงาน
กับหน่วยงานอื่นๆในกรณีทีต่้องดูแล
เป็นพิเศษ 
 

*การช่วยหรือประเมินผลและพัฒนา
ศักยภาพของผู้ใต้บังคับบัญชา                                       
*การสร้างแรงจูงใจให้แก่ผู้ใต้ บังคับ
บัญชา ในระดับกลุ่มงาน/ฝ่าย 
บริหารงานของผู้ใต้บังคับบญัชาในฝ่าย
ให้ปฏิบัติงานตามเป้าหมายในระยะยาว 
 

*การร่วมวางแผนหรือนำเสนอ
ผู้บังคับบัญชาเพื่อการจัดสรรทรัพยากร
หรืออนุมัติงบประมาณของกลุ่มงาน/
ฝ่ายที่รับผิดชอบ           *การบริหาร
การจัดสรร และการใช้ทรัพยากรหรือ
งบประมาณภายในกลุ่มงาน/ฝ่ายและ
ติดตามผลการจดัสรรและการใช้
ดังกล่าว 
 

**รายละเอียด
ตามหมายเหต ุ

หมายเหตุ     ๑)*   คำอภิบายเปา้หมาย/แนวทางการพัฒนา ประเภทการพัฒนา ประเภทบรหิาร เนน้การบริหาร "เมือง"โดยความละเอียดของหลักสตูรในระดับต้น ให้มคีวามละเอียดมากใน
ระดับกลางให้มีความละเอียดปานกลางและระดับสูงให้มีความละเอยีดน้อย 
๒)**รายละเอียดของหลักสูตรของหลักสตูรประเภทบริหารท้องถิ่นและอำนวยการท้องถิ่น จะต้องประกอบด้วยรายละเอยีดของรายวิชาที่มีเนื้อสาระ สอดคล้องกับบัญชีความรู้ ทักษะและสมรรถนะที่
จำเป็นในการกำหนดมาตรฐานตำแหน่งตามที่คณะกรรมการกลางขา้ราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นกำหนด โดยการศึกษาอบรมและการดูงาน 
๓)   รูปแบบตามกรอบหลักสูตรการฝึกอบรมฯของตำแหน่งประเภทบริหารท้องถิ่น และประเภทอำนวยการท้องถิ่น เป็นหลักสตูรระยะยาว ๑-๒  เดือน 

 

 

 

 

 

 



 

 
ประเภท 

 
ระดับ 

กรอบหลักสูตร 
ด้านปฏิบัติการ ด้านแผนงาน ด้านประสานงาน ด้านบริการ รายวิชาเสริม 

วิชาการ 
 

เชี่ยวชาญ *การปฏิบัติหนา้ที่ในฐานะ
ผู้เชี่ยวชาญในสาขานั้น                                                      
*การวิจัยงานในระดับประเทศหรอื
นานาประเทศ*การพัฒนาแนวทาง
และประยุกต์ใช้แนวทางปฏิบัติที่
ได้รับการยอมรับในระดับสากล 
(Best Practices)ในการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน                     *การ
ควบคุมตรวจสอบดูแลมาตรฐานและ
คุณภาพของแผนงานและนโยบาย
ของหน่วยงาน 

*การวางระบบและแผนปฏิบัติ
งานในระดับหน่วยงาน*การเสนอ 
รวบรวม สรุปผลการดำเนินงาน
วิจัยงานวางแผน และการกำหนด
มาตรการต่างๆ                                                
*การพัฒนาและจดัทำ
ยุทธศาสตร์ในระดับหน่วยงาน                                                       
*การสร้างสรรค์และบริหาร
โครงการทางวิชาการขนาดใหญ่
ของหน่วยงาน 
 

*การเป็นตัวแทนพูดคุยเจรจา
ระดับประเทศเพื่อแลกเปลี่ยน
ความรู้ ความเชี่ยวชาญในด้าน
ต่างๆอันจะเป็นประโยชน์ต่องาน 
 

*การเป็นท่ีปรึกษาของหน่วยงานใน
การปฏิบัติงานถ่ายทอดความรู้*การ
ให้คำปรึกษาแก่ผู้บริหารทั้งภายใน
และภายนอก                                                     
*การอำนวยการถ่ายทอดฝึกอบรม
หรือถ่ายทอดความรู้แก่หน่วยงาน 
เอกชน หรือประชาชนท่ัวไป 
 

**รายละเอียด
ตามหมายเหต ุ

ชำนาญ
การพิเศษ 

*การศึกษาวิจัยเรื่องที่ยากเป็นพิเศษ
และมีความซับซ้อน และมีความ
ซับซ้อนต้องอาศัยความรู้ทางวิชาการ
ปรือประสบการณส์ูงและมีการ
ค้นคว้าอ้างอิงหรือใช้ข้อมูลจาก
ภายนอก                                                
*การวางแนวทาง ทิศทางการศึกษา
วิเคราะห์ วิจยัของหน่วยงานในสังกัด         
*การประเมินผลการดำเนินงานใน
โครงการต่างๆ หรือดำเนินการ
ค้นคว้าทางวิชาการของกอง / สำนัก 
/ หน่วยงาน เพื่อเสนอผู้บริหาร 
 

*การวางระบบและแผนปฏิบัติ
งานในระดับกอง/สำนัก                                                      
*การพัฒนาและควบคมุคุณภาพ
ของงานวิจับ งานวางแวนและ
การกำหนดมาตรการตา่งๆ *การ
กำหนดรูปแบบหลักเกณฑ์
แนวคิด กระบวนการทำงาน ของ
กองหรือสำนัก 

*การประสานงานในระดับ
หน่วยงาน เพื่อให้ได้งานตาม
วัตถุประสงค์ของงาน 

*การให้คำปรึกษา อำนวยการในการ
ถ่ายทอดความรู้แกผู่้ใต้บังคับบัญชา
ภายในหน่วยงานบัญชาภายใน
หน่วยงานท่ีตนรับผดิชอบ 

**รายละเอียด
ตามหมายเหต ุ

 

 



 

 
ประเภท 

 
ระดับ 

กรอบหลักสูตร 
ด้านปฏิบัติการ ด้านแผนงาน ด้านประสานงาน ด้านบริการ รายวิชาเสริม 

วิชาการ 
 

ชำนาญ
การ 

*การปฏิบัติงานในลักษณะหัวหนา้
ทีม/กลุม่งาน/ฝา่ย                                                        
*การวิเคราะห์ปัญหาที่เกดขึ้นในการ
ปฏิบัติงานและแก้ปัญหาทีเ่กิดขึ้นได้               
*การศึกษาวิจัยเรื่องที่ยากและมี
ความซับซ้อนต้องอาศัยความรู้ทาง
วิชาการระดับสูง                                                            
*การเสนอแนวทางกฎเกณฑ์
หลักเกณฑ์หรือข้อเสนอต่างๆตาม
หลักการในวิชาชีพของตนได้                                                   
*การประเมินผลการดำเนินงานใน
โครงการต่างๆหรือการดำเนินการ
ของงานท่ีเกีย่วข้อง 

*การวางระบบและแผนปฏิบัติ
งานในระดับฝ่ายหรือกลุ่ม                                                  
*การพัฒนารูปแบบการวิจยัใหม่ๆ
และคิดสิ่งใหม่ๆให้กับท้องถิ่น                                       
*การประยุกต์ใช้วิธีการทาง
วิชาการต่างๆจากท่ัวโลกให้
สอดคล้องกับการพัฒนางานตน
และการพัฒนาหน่วยงาน 

*การประสานงานในระดับส่วน
หน่วยงาน เพื่อให้ได้งานตาม
วัตถุประสงค์ของงาน 

*การให้บริการเชิงวิชาการในระดบัท่ี
ซับซ้อนข้ึนให้แก่หน่วยงานเอกชน 
หรือประชาชนท่ัวไป                                         
*การสอนนิเทศฝึกอบรมหรือ
ถ่ายทอดความรู้หรือเทคโนโลยีแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลภายนอก 

**รายละเอียด
ตามหมายเหต ุ

ปฏิบัติการ ผ่านการอบรมหลักสูตรการพัฒนาและปฐมนิเทศข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 

หมายเหตุ     ๑)*    คำอภิบายเปา้หมาย / แนวทางการพัฒนา 
๒)**รายละเอียดของหลักสูตรของหลักสตูรประเภทวิชาการจะต้องประกอบด้วยรายละเอียดของรายวชิาที่มีเนื้อหาสาระสอดคล้องกับบญัชีความรู้ ทักษะ และสมรรถนะประจำสายงานที่
คณะกรรมการกลางข้าราชการหรอืพนักงานส่วนท้องถิ่นกำหนด โดยการศึกษาอบรมและการดูงาน 
๓)     ระยะเวลาการเข้ารับการฝกึอบรมในแต่ละหลักสูตรของตำแหน่งประเภทวิชาการและประเภททั่วไป ให้กำหนดเป็นหลักสตูรตั้งแต่ ๑-๓ เดือน ให้คำนึงถึงความจำเป็นและความเหมาะสมกับ
ประเภทตำแหน่ง   และระดับตำแหน่ง 

 

 

 



 

 
ประเภท 

 
ระดับ 

กรอบหลักสูตร 
ด้านปฏิบัติการ ด้านบริการ ด้านควบคุมดูแล รายวิชาเสริม 

ทั่วไป 
 

อาวุโส *การเป็นกลุ่มปฏิบัติการที่ได้สั่งสมประสบการณ์ 
ความรู้ ความเชี่ยวชาญในการปฏบิัติงานมาเป็น
ระยะเวลานานกว่า ๑๐ ปโีดยลักษณะหน้าท่ีความ
รับผิดชอบหลัก จะเกีย่วข้องกับการปฏิบัติงาน
ภายใต้ระบบหรือมาตรฐานที่ส่วนราชการกำหนด
ไว้หรืออาจมคีวามหลากหลาย ต้องอาศัยการ
ประยุกตจ์ากประสบการณ์ทีส่ั่งสมมา 

*การให้คำแนะนำ ข้อมูล และให้บริการใน
เรื่องตนมีความรับผิดชอบในประเด็นที่
ต้องการการปรยุุกต์ความรู้ ความเช่ียวชาย                             
*การประสานงานกับบุคคลภายใน
หน่วยงานเดียวกัน หรือประชาชนในเรื่อง
ที่มีความซับซ้อน หรือละเอยีดอ่อน 

*การควบคุมดูแลการปฏิบัติงานประจำวัน
ของผู้ใต้บังคับบัญชาในกลุ่มงานหรือ
โครงการขนาดเล็กท่ีมีขั้นตอนการกำเนินงาน
ไม่ซับซ้อนมากนัก 

**รายละเอียด
ตามหมายเหต ุ

ชำนาญงาน *การปฏิบัติงานท่ีมีความซับซ้อน  ภายใต้กฎเกณฑ์ 
ระเบียบข้อบังคับหรือวิธีปฏิบัติทีไ่ด้มีการวางแผน
ไว้เป็นแนวทางในภาพกว้าง                                                           
*การประยุกต์การปฏิบัติงาน หรือวิธีการทำงาน
ตามความรู้ในสาขาที่ตนมีความเชี่ยวชาญ                                                     
*การจัดทำรายงานจากข้อมูลหรือสถิติที่มีอยู่หรือ
ทีผู่้ใต้บังคับบัญชาได้จัดทำข้ึนมาให้ 

*การให้คำแนะนำ ข้อมูลและให้บริการใน
เรื่องที่ตนมีความรับผดิชอบในประเด็นที่มี
ความซับซ้อนภายใต้กฎเกณฑ์ ระเบียบ 
ข้องบังคับ หรือวิธีปฏิบัติที่ได้มีการวางไว้
ในภาพกว้าง          *การประสานงานกับ
บุคลภายในหน่วยงานเดียวกัน ตา่ง
หน่วยงานกัน หรือประชาชนในเรือ่งที่มี
ความซับซ้อน หรือละเอียดอ่อน 

*การปฏิบัติงานในฐานะหัวหน้าคณะทำงาน                                           
*การดูแลการปฏิบตัิงานของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา       *การตรวจสอบ ตรวจ
มานกลั่นกรองงานของผู้ใต้บังคับบัญชาก่อน
พิจารณา 

 

 ปฏิบัติงาน ผ่านการอบรมหลักสูตรการพัฒนาและปฐมนิเทศข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 

หมายเหตุ         ๑)*คำอภิบายเปา้หมาย / แนวทางการพัฒนา 
๒)**รายละเอียดของหลักสูตรของหลักสตูรประเภทวิชาการจะต้องประกอบด้วยรายละเอียดของรายวชิาที่มีเนื้อหาสาระสอดคล้องกับบญัชีความรู้ ทักษะ และสมรรถนะประจำสายงานที่
คณะกรรมการกลางข้าราชการหรอืพนักงานส่วนท้องถิ่นกำหนด โดยการศึกษาอบรมและการดูงาน 
๓)  ระยะเวลาการเข้ารับการฝึกอบรมในแตล่ะหลักสูตรของตำแหนง่ประเภทวิชาการและประเภททั่วไป ให้กำหนดเป็นหลักสูตรตั้งแต่ ๑-๓ เดือน ให้คำนึงถึงความจำเปน็และความเหมาะสมกับ
ประเภทตำแหน่งและระดับตำแหน่ง 

๔) ทั้งนี้เนื้อหาหลักสตูรใหเ้ป็นไปตามที่ ก.ถ. กำหนด ซึ่งอาจมีการเปลี่ยนแปลงไปตามความเหมาะสมโดยรูปแบบการพัฒนาอาจเป็นการฝึกอบรมในห้องเรียน การสัมมนา หรือผ่านระบบ  online  
ฯลฯ 



 
ส่วนที่ ๔ 

วิธีการ ระยะเวลาดำเนินการและงบประมาณในการพัฒนา 
 

วิธีการพัฒนา แผนงาน / โครงการ วัตถุประสงค์ 
เป้าหมาย งบ 

ประมาณ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
หน่วยงาน 
ดำเนินการ ระดับ จำนวน 

๑. การปฐมนเิทศ ๑.๑ โครงการปฐมนิเทศ
พนักงานใหม่ 

-  เพื่อเสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับเทศบาลและ
บทบาทหน้าท่ีที่ได้รับ
มอบหมาย 

ปฏิบัติงาน/ 
ปฏิบัติการ 

เท่ากับจำนวนของ
พนักงาน เทศบาล
และพนักงานจ้างที่
ไ ด้ รั บ ก า ร บ ร ร จุ
แต่งตั้งใหม่ 

เป็นไปตาม
รายจ่ายของ         
แต่ละ
หลักสตูร 

ปีงบประมาณ 
๒๕๖๗ - ๒๕๖๙ 

พนั ก งาน เทศบาลและ
พนักงานจ้างที่ได้รับการ
บรรจุใหม่มีความรู้ความ
เข้าใจและปฏิบัติ งานใน
ห น้ า ที่ ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 

- หน่วยงานภายนอก 
- ส่วนราชการอื่น 
- สำนักปลัดเทศบาล 

๒. การฝึกอบรม ๒.๑ โครงการฝึกอบรมใน       
สายงานผู้บริหารตามแผน   
การดำเนินการฝึกอบรม
บุคลากรท้องถิ่น 

- เพื่อพัฒนาความรู้
และวิสยัทัศน์ในการ       
ทำงานของผู้บริหาร 

อำนวยการ
ท้องถิ่น / 
บริหารท้องถิ่น 

พนักงาน เทศบาล
สายงานผู้บริหารทุก
คน 

เป็นไปตาม
รายจ่ายของ         
แต่ละ
หลักสตูร 

ปีงบประมาณ 
๒๕๖๗ - ๒๕๖๙ 

พนักงานเทศบาลสายงาน
ผู้ บ ริห ารมี ค วาม รู้ แ ล ะ
วิสัยทัศน์ในการปฏิบัติงาน
เพิ่มมากข้ึน 

- ส ถ า บั น พั ฒ น า
บุคลากรท้องถิ่น 
- ส่วนราชการอื่น 
- หน่วยงานภายนอก  

๒.๒ โครงการฝึกอบรม          
สายงานผู้ปฏิบัตติาม
แผนการดำเนินการ
ฝึกอบรมบุคลากรท้องถิ่น 

- เพื่อพัฒนาความรู้ใน
การปฏิบัติงานใน
หน้าท่ีรับผดิชอบ 

ปฏิบัติงาน-
ชำนาญงาน /
ปฏิบัติการ-
ชำนาญการ 

พนักงาน เทศบาล
สายงานผู้ปฏิบัติทุก
คน 

เป็นไปตาม
รายจ่ายของ         
แต่ละ
หลักสตูร 

ปีงบประมาณ 
๒๕๖๗ - ๒๕๖๙ 

พนักงานเทศบาลสายงาน
ผู้ปฏิ บั ติ มี ความรู้ความ
เข้าใจในการปฏิบัติ งาน
เพิ่มมากข้ึน 

- สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น 
- ส่วนราชการอื่น 
- หน่วยงานภายนอก  

๒.๓ โครงการพัฒนา
คุณธรรมและจรยิธรรม 

- เพื่อพัฒนาและ
เสรมิสร้างคุณธรรม
และจริยธรรมในการ
ปฏิบัติงานของ
พนักงานเทศบาล 

ปฏิบัติงาน-
ชำนาญงาน /
ปฏิบัติการ-
ชำนาญการ/
อำนวยการ
ท้องถิ่น / 
บริหารท้องถิ่น 

พนักงาน เทศบาล
ลูกจ้างประจำ และ
พนักงานจ้างทุกคน 

- ปีงบประมาณ 
๒๕๖๗ - ๒๕๖๙ 

พนักงานทศบาล
ลูกจ้างประจำและพนักงาน
จ้าง มีคุณธรรมและ
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
เพื่อบริการประชาชน และ
สามารถดำเนินชีวิตได้อย่าง
ปกติสุข 

- สำนักปลัดเทศบาล 
- ส่วนราชการอื่น 
- หน่วยงานภายนอก  



 

วิธีการพัฒนา แผนงาน / โครงการ วัตถุประสงค์ 
เป้าหมาย งบ 

ประมาณ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลที่คาดว่าจะ
ได้รับ 

หน่วยงาน 
ดำเนินการ ระดับ จำนวน 

๓. การศึกษาหรือดู
งาน 

๓.๑ โครงการศึกษาดูงานเพื่อ
พัฒนาศักยภาพ 

- เพื่อนำความรู้ที่ไดม้า
ประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 

ปฏิบัติงาน-
ชำนาญงาน /
ปฏิบัติการ-
ชำนาญการ/
อำนวยการ
ท้องถิ่น / 
บริหารท้องถิ่น 

พนักงานทศบาล
ลูกจ้างประจำและ
พนักงานจ้างทุกคน 

๓๐๐,๐๐๐ ปีงบประมาณ 
๒๕๖๗ - ๒๕๖๙ 

พนักงานเทศบาลและ
ลูกจ้างประจำ    
ได้รับวสิัยทัศน์ใหม่
และนำมาประยุกต์ใช้
ในการปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

สำนักปลดัเทศบาล 
  

๔. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการหรือการ
สัมมนา 

๔.๑ โครงการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ/สมัมนา เพิม่
ประสิทธิภาพบุคลากรในสำนัก
ปลัดเทศบาล  

- เพื่อเพ่ิมพูนความรู้
ทักษะ ประสบการณ์ใน
การปฏิบัติงาน 

ปฏิบัติงาน-
ชำนาญงาน /
ปฏิบัติการ-
ชำนาญการ/
อำนวยการ
ท้องถิ่น  

พนักงานส่วนตำบล
ลูกจ้างประจำ และ
พนักงานจ้าง สังกัด
สำนักปลดัเทศบาล  

เป็นไปตาม
รายจ่าย          

ของแต่ละ
หลักสตูร 

ปีงบประมาณ 
๒๕๖๗ - ๒๕๖๙ 

บุคลากรสังกัดสำนัก
ปลัดเทศบาล มี
ความรู้ ความเข้าใจใน
การปฏิบัติงานเพิ่ม
มากขึ้น 

ทุกส่วนราชการและ
หน่วยงานท่ี 
ดำเนินการ  

๔.๒ โครงการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ/สมัมนา เพิม่
ประสิทธิภาพบุคลากรใน             
กองคลัง 

- เพื่อเพ่ิมพูนความรู้
ทักษะ ประสบการณ์ใน
การปฏิบัติงาน 

ปฏิบัติงาน-
ชำนาญงาน /
ปฏิบัติการ-
ชำนาญการ/
อำนวยการ
ท้องถิ่น 

พนักงานเทศบาลและ
พนักงานจ้าง  สังกัด
กองคลังทุกคน 

เป็นไปตาม
รายจ่าย          

ของแต่ละ
หลักสตูร 

ปีงบประมาณ 
๒๕๖๗ - ๒๕๖๙ 

บุคลากรของกองคลัง  
มีความรู้ ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงานเพ่ิม
มากขึ้น 

ทุกส่วนราชการและ
หน่วยงานท่ี 
ดำเนินการ  

๔.๓ โครงการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ/สมัมนา เพิม่
ประสิทธิภาพบุคลากรใน 
กองช่าง 

- เพื่อเพ่ิมพูนความรู้
ทักษะ ประสบการณ์ใน
การปฏิบัติงาน 

ปฏิบัติงาน-
ชำนาญงาน /
ปฏิบัติการ-
ชำนาญการ/
อำนวยการ
ท้องถิ่น 

พนักงานเทศบาลและ
พนักงานจ้างสังกัด
กองช่างทุกคน 

เป็นไปตาม
รายจ่าย          

ของแต่ละ
หลักสตูร 

ปีงบประมาณ 
๒๕๖๗ - ๒๕๖๙ 

บุคลากรของกองช่าง  
มีความรู้ ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงานเพ่ิม
มากขึ้น 

ทุกส่วนราชการและ
หน่วยงานท่ี 
ดำเนินการ  



๔. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการหรือ
การสัมมนา 

๔.๔ โครงการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ/สมัมนา เพิม่
ประสิทธิภาพบุคลากรใน 
กองสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม 

- เพื่อเพ่ิมพูนความรู้
ทักษะ ประสบการณ์
ในการปฏิบัติงาน 

ปฏิบัติงาน-
ชำนาญงาน /
ปฏิบัติการ-
ชำนาญการ/
อำนวยการ
ท้องถิ่น 

พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง
สังกัดกอง
สาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อมทุกคน 

เป็นไปตาม
รายจ่าย          

ของแต่ละ
หลักสตูร 

ปีงบประมาณ 
๒๕๖๗ - ๒๕๖๙ 

บุคลากรของกอง
สาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม มคีวามรู้ 
ความเข้าใจในการ
ปฏิบัติงานเพิ่มมากขึ้น 

ทุกส่วนราชการและ
หน่วยงานท่ี ดำเนินการ  

๔.๕ โครงการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ/สมัมนา เพิม่
ประสิทธิภาพบุคลากรใน 
กองการศึกษา 

- เพื่อเพ่ิมพูนความรู้
ทักษะ ประสบการณ์
ในการปฏิบัติงาน 

ปฏิบัติงาน-
ชำนาญงาน /
ปฏิบัติการ-
ชำนาญการ/
อำนวยการ
ท้องถิ่น 

พนั ก งาน เทศบาล
และพนั ก งาน จ้ า ง
สังกัดกองการศึกษา 

เป็นไปตาม
รายจ่ายของ         
แต่ละ
หลักสตูร 

ปีงบประมาณ 
๒๕๖๗ - ๒๕๖๙ 

บุ ค ล า ก ร ข อ ง ก อ ง
การศึกษา มีความรู้ ความ
เข้าใจในการปฏิบัติ งาน
เพิ่มมากข้ึน 

ทุกส่ วนราชการและ
หน่วยงานท่ี ดำเนินการ 

๔.๖ โครงการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ/สมัมนา เพิม่
ประสิทธิภาพบุคลากรใน 
กองการประปา 

- เพื่อเพ่ิมพูนความรู้
ทักษะ ประสบการณ์
ในการปฏิบัติงาน 

ปฏิบัติงาน-
ชำนาญงาน /
ปฏิบัติการ-
ชำนาญการ/
อำนวยการ
ท้องถิ่น 

พนั ก งาน เทศบาล
และพนั ก งาน จ้ า ง
สังกัดกองการประปา 

เป็นไปตาม
รายจ่ายของ         
แต่ละ
หลักสตูร 

ปีงบประมาณ 
๒๕๖๗ - ๒๕๖๙ 

บุ ค ล าก รขอ งก องก าร
ประปามีความรู้  ความ
เข้าใจในการปฏิบัติ งาน
เพิ่มมากข้ึน 

ทุกส่ วนราชการและ
หน่วยงานท่ี ดำเนินการ 

๔.๗ โครงการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ/สมัมนา เพิม่
ประสิทธิภาพบุคลากรใน 
กองสวัสดิการสังคม 

- เพื่อเพ่ิมพูนความรู้
ทักษะ ประสบการณ์
ในการปฏิบัติงาน 

ปฏิบัติงาน-
ชำนาญงาน /
ปฏิบัติการ-
ชำนาญการ/
อำนวยการ
ท้องถิ่น 

พนั ก งาน เทศบาล
ลูกจ้างประจำและ
พนักงานจ้างสังกัด
กองสวัสดิการสังคม 

เป็นไปตาม
รายจ่ายของ         
แต่ละ
หลักสตูร 

ปีงบประมาณ 
๒๕๖๗ - ๒๕๖๙ 

บุ ค ล าก รขอ งก องก าร
ประปามีความรู้  ความ
เข้าใจในการปฏิบัติ งาน
เพิ่มมากข้ึน 

ทุกส่ วนราชการและ
หน่วยงานท่ี ดำเนินการ 

 
 
 

วิธีการพัฒนา แผนงาน / โครงการ วัตถุประสงค์ 
เป้าหมาย งบ 

ประมาณ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
หน่วยงาน 
ดำเนินการ ระดับ จำนวน 



๔. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการหรือ
การสัมมนา 

๔.๘ โครงการประชุม
ประจำเดือนบุคลากรใน
หน่วยงาน 

- เพื่อซักซ้อมทบทวน 
และวางแนวทางการ
ปฏิบัติงานให้มี 
ประสิทธิภาพ 

ปฏิบัติงาน-
ชำนาญงาน /
ปฏิบัติการ-
ชำนาญการ/
อำนวยการ
ท้องถิ่น 

พนักงานเทศบาล
ลูกจ้างประจำ และ
พนักงานจ้างทุกคน 

- ปีงบประมาณ 
๒๕๖๗ - ๒๕๖๙ 

สามารถวางแนวทางการ
ปฏิบัติได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

- สำนักปลัดเทศบาล  
- ส่วนราชการทุกกอง/
ฝ่าย/ในเทศบาล 

๕. การสอนงาน 
การให้คำปรึกษา
หรือวิธีการอื่น 

๕.๑ โครงการอื่น ๆ ที่
สามารถกำหนดได้ภายหลัง
ตามความจำเป็นและ
สถานการณ์  

- เพื่อรองรับนโยบายที่
ได้รับมอบ 

ปฏิบัติงาน-
ชำนาญงาน /
ปฏิบัติการ-
ชำนาญการ/
อำนวยการ
ท้องถิ่น / 
บริหารท้องถิ่น 

พนักงานเทศบาล
ลูกจ้างประจำ และ
พนักงานจ้างทุกคน 

- ปีงบประมาณ 
๒๕๖๗ - ๒๕๖๙ 

- - 



 

ส่วนที่ ๕ 
การติดตามและประเมินผลการพัฒนาองค์กรและประเมินผลแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล 

 

ให้มีคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลหินเหล็กไฟประกอบด้วย  
๑. นายกเทศมนตรี    ประธานกรรมการ 
๒. รองนายกเทศมนตรีคนที่ ๑   กรรมการ 
๓. รองนายกเทศมนตรีคนที่ ๒   กรรมการ 
๔.  ปลัดเทศบาลตำบลหินเหล็กไฟ   กรรมการ 
๕. หัวหน้าสำนักฯและผู้อำนวยการกองทุกกอง กรรมการ 
๖. นักทรัพยากรบุคคล             กรรมการและเลขานุการ 

 

ให้คณะกรรมการฯ มีหน้าที่ในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาของบุคลากร กำหนดวิธีการ
ติดตามประเมินผล ตลอดจนการดำเนินการด้านอ่ืนที่เกี่ยวข้องอย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง แล้วเสนอผลการ
ติดตามประเมินผลต่อนายกเทศมนตรี 

ตัวชี้วัดและข้อเสนอระดับเป้าหมาย  
 

๑.  ระดบัความสำเร็จของการพัฒนาบุคลากร พ.ศ.๒๕๖๗ - ๒๕๖๙  ในการเสริมสร้าง 
ธรรมาภิบาล 

๒.  ระดับความโปร่งใสในภาพรวมของเทศบาล(ITA) ดีขึ้นอย่างน้อยร้อยละ ๒๐  ใน 
ระหว่างป ีพ.ศ.๒๕๖๗ – ๒๕๖๙  เทียบกับระห้วงระยะเวาลาระหว่างปี  พ.ศ.๒๕๖๔ – ๒๕๖๖ 

๓.  ระดับความเชื่อม่ันของประชาชนต่อการทำงานของเทศบาลสูงขึ้นมากกว่า ร้อยละ  
๘๕ หรือไม่น้อยกว่าเป้าหมายที่ผ่านมา 

๔.  ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการที่โปร่งใสและเป็นธรรมของ 
เทศบาล(ITA) เพ่ิมสูงขึ้นมากกว่าร้อยละ  ๘๕  หรือไม่น้อยกว่าเป้าหมายที่ผ่านมา 

๕.  ร้อยละของบุคลากรในเทศบาลทีเ่ข้าใจและประยุกต์หลักคุณธรรม จริยธรรม         
ธรรมาภิบาล และจรรยาบรรณในการปฏิบัติราชการ มากกว่าร้อยละ ๖๐ ของจำนวนประชากรที่สุ่ม
ทดสอบตามโครงการ/กิจกรรมที่จัดโดยเทศบาลตำบลหินเหล็กไฟ 

๖.  ระดับความพึงพอใจของผู้ปฏิบัติงานต่อความเป็นธรรมในการบริหารงาน(ITA) ที่เพ่ิม
สูงขึ้นมากกว่าร้อยละ ๖๐ หรือไม่น้อยกว่าเป้าหมายที่ผ่านมา 

 
 
  
  
  
  
  
  

  

 


