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คํานํา 

 
ด้วยปัจจุบันสาธารณภัย ยังมีแนวโน้มจะเกิดข้ึนอย่างต่อเนื่องและชับซ้อนมากข้ึน เนื่องจากความ 

แปรปรวนของภูมิอากาศโลก ความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติประกอบกับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง   
สังคมไทยจากสังคมชนบทใปสู่สังคมเมืองอย่งรวดเร็วประชาชนมีโอกาสอาศัยอยู่ในพื้นที่เสี่ยงภัยเพิ่มข้ึนส่งผล ให้ 
ความเสียหายจากสาธารณภัยรุนแรงมากข้ึน ทั้งภัยธรรมชาติ เช่น อุทกภัย วาดภัย ภัยแล้ง ภัยหนาว และ ภัยจาก 
การกระทําของมนุษย์ เช่นอัคคีภัย อุบัติภัย การรัวไหลของสารเคมีอันตราย รวมทั้งสาธารณภัยหรือ อุบัติภัยต่างๆ ที่ 
เกิดข้ึน 

งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ซึ่งเป็นหน่วยงานที่มีความสําคัญเป็นอย่างยิ่งในการช่วยเหลือ 
และบรรเทาสาธารณภัยต่างๆที่เกิดข้ึน เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานจึงต้องมีความรู้ความเข้าใจในช้ันตอนการปฏิบัติ อย่าง 
ถ่องแท้ จึงจะสามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

ดังนั้น คณะผู้จัดทําคู่มือการปฏิบัติงานเล่มนี้ จึงได้รวบรวมเนื้อหาสาระ หน้าที่ ลักษณะงาน และ 
ข้ันตอนการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ทําเป็นรูปเล่มไว้ เพื่อใช้เป็นคู่มือในการปฏิบัติงาน ตลอดจน 
เป็นการสร้างความเข้าใจและความร่วมมือต่างๆจากผู้มีส่วนได้เสีย ในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก ของหน่วยงาน 
องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน เพื่อให้เข้าใจบทบาทหน้าที่ ลักษณะงาน และข้ันตอนการปฏิบัติงาน ป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัยได้ดียิ่งขึ้น และสามารถนําไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว เพื่อบรรเทาความ เดือดร้อนแก่ผู้ประสบภัย 
กรณีฉุกเฉิน 
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การจัดต้ังกองอํานวยการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภัย ๓ 
สถานที่ตัง้ ๔ 
แนวทางปฏิบัต ิ ๔ 
การปฏิบัติในภาวะฉุกเฉิน ๗ 
การอพยพ ๙ 
ข้ันตอนการดําเนินงานด้านการช่วยเหลอืเหตสุาธารณภัยกรณีฉุกเฉิน ๑๒ 

ข้ันตอนการดําเนินงานด้านสนับสนนุน้ำอปุโภค-บริโภค ๑๓ 
ข้ันตอนการปฏิบัติงานพนกังานขับรถบรรทกุน้ำ กรณีสง่น้ำบรโิภค-อุปโภค ๑๔ 
ข้ันตอนการปฏิบัติงานพนกังานขับรถบรรทกุน้ำอเนกประสงค์ ๑๕ 
ข้ันตอนการปฏิบัติงานระบบการแพทย์ฉกุเฉิน ๑๖ 
ข้ันตอนการปฏิบัติงานการช่วยเหลือเยยีวยาผูป้ระสบภัยพิบตัิกรณีฉุกเฉิน ๑๗ 

ข้ันตอนการปฏิบัตริะงับเหตุอคัคีภัย ๑๘ 
ภาคผนวก ๑๙



คู่มือการปฏิบัตงาน งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
               เทศบาลตําบลหินเหล็กไฟ 

 
๑. หลักการและเหตุผล 

สาธารณภัยยังคงมีแนวโน้มจะเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องและชับช้อนมากขึ้น เนื ่องจากความ
แปรปรวนของภูมิอากาศโลกความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรมชาติ  ประกอบกับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง 
สังคมไทยจากสังคมชนบทไปสู่สงัคมเมืองอย่างรวดเรว็ ประชาชนมีโอกาสอาศัยอยู่ในพื้นที่เสีย่งภัยมากข้ึน ส่งผลให้
ความเสียหาย จากสาธารณภัยรุนแรงมากข้ึน ทั้งภัยธรรมชาติ เช่น อุทกภัย วาตภัย ภัยแล้ง ภัยหนาว และภัยจาก
การกระทําของมนุษย์ เช่น อัคคีภัย อุบัติภัย การรั่วไหลของสารเคมีอันตราย 

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินซึ่งเป็นหน่วยงานที่อยู่ใกล้ชิดประชาชน และมีบทบาทภารกิจในการ 
เข้าไปให้ความช่วยเหลือและบรรเทาสาธารณภัยในลําดับแรกก่อนที่หน่วยงานภายนอกจะเข้าไปให้ความ 
ช่วยเหลือประกอบกับพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.๒๕๕๐ กําหนดให้องค์กรปกครองส่วน 
ท้องถ่ินมีหน้าที่ในการป้องกันและบรรเทาสาธรณภัย และให้ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเป็นผู้อํานวยการ 
ท้องถ่ินในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในท้องถ่ินตน จึงถือเป็นภารกิจสําคัญขององค์กรปกครองส่วน 
ท้องถ่ินที่จะต้องเตรียมความพร้อมในการป้องกันสาธารณภัย และพัฒนาขีดความสามารถในการเผชิญเหตุและให้ 
ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย ภายหลังจากสถานการณ์ภัยยุติ 

 

๒. วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อให้การดําเนินงานจัดการงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ของเทศบาลตําบลหินเหล็กไฟ 

มีขั้นตอนหรือกระบวนการ และแนวทางในการปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
2. เพื่อให้มั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติตามข้อกําหนด ระเบียบหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการจัดการงาน 

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยที่กําหนดไว้อย่างสม่ำเสมอ และมีประสิทธิภาพ 
๓. เพื่อพัฒนาขีดความสามารถด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยใหม้ีประสิทธิภาพ สามารถลด

ความสูญเสียที่เกิดจากภัยพิบัติให้เหลือน้อยที่สุด 
๔. เพื่อให้ประชาชนที่ประสบภัยได้รับการช่วยเหลือฟื้นฟูอย่างทั่วถึงและทันเวลา 
๕. เพื่อบูรณาการระบบการสั่งการในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอย่างมีเอกภาพ 
๖. เพื่อสร้างระบบบริหารจัดการสาธารณภัยที่ดี และสอดคล้องกับวัฏจักรการเกิดภัย 

 

๓. นิยามคําศัพท์  
การป้องกัน (Prevention) หมายถึง มาตรการและกิจกรรมต่างๆที่กําหนดข้ึนล่วงหน้าทั้งทางด้าน

โครงสร้าง และที่มิใช่ด้านโครงสร้าง เพื่อลดหรือครบคุมผลกระทบในทางลบจากสาธารณภัย 
การลดผลกระทบ (Mitigation) หมายถึง กิจกรรมหรือวิธีการต่างๆเพื่อหลีกเสี่ยงและลดผล 

กระทบทางลบจากสาธารณภัยและยังหมายถึงการลดและป้องกันมิให้เกิดเหตุหรือลดโอกาสที่อาจก่อให้เกิด 
สาธารณภัย 

การเตรียมความพร้อม (Preparedness) หมายถึง มาตรการและกิจกรรมที่ดําเนินการ ล่วงหน้า 
ก่อนเกิดสาธารณภัย เพื่อเตรียมพร้อมการจดัการในสถานการณ์ฉุกเฉินให้สามารถรับมือกบัผลกระทบจากสาธารณ
ภัยได้อย่างทันการณ์ และมีประสิทธิภาพ 
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การจัดการในภาวะฉุกเฉิน (Emergency Management) หมายถึง การจัดตั้งองค์กรและการ 
บริหารจัดการด้านต่างๆ เพื่อรับผิดชอบในการจดัการสถานการณ์ฉุกเฉินทุกรูปแบบ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการ เตรียม
ความพร้อมรับมือและการฟื้นฟูบูรณะ 

การฟ้ืนฟูบูรณะ (Rehatiltation) หมายถึง การฟื้นฟูสภาพเพื่อทําให้สิ่งที่ถูกต้องหรือได้รับความ 
เสียหายจากสาธารณภัยได้รับการช่วยเหลือแก้ใขให้กลับคืนสู่สภาพเติมหรือดีกว่าเดิม รวมทั้งให้ผู้ประสบภัย 
สามารถดํารงชีวิตตามสภาพปกติได้โดยเร็ว 

หน่วยงานของรัฐ หมายถึง ส่วนราชการ วัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน และหน่วยงานอื่นของรัฐ 
แต่ไม่หมายความรวมถึงองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หมายถึง องค์การบริหารส่วนตําบล เทศบาล องค์การบริหารส่วน 
จังหวัด เมืองพัทยา และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินอื่นที่มีกฎหมายจัดตั้งองค์กรปกครองส่วนห้องถ่ินแห่งพื้นที่  
หมายถึง องค์การบริหารส่วนตําบล เทศบาล และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินอื่นที่มีกฎหมายจัดตั้ง แต่ ไม่หมาย 
รวมถึงองค์การบริหารส่วนจังหวัด และกรุงเทพมหานคร 

ผู้บัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ หมายถึง รัฐมนตรีว่าการกระทรวง 
มหาดไทย  

รองผู้บัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ หมายถึง ปลัดกระทรวงมหาดไทย 
ผู้อํานวยการกลาง หมายถึง อธิบดีกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ผู้อํานวยการจังหวัด หมายถึง ผู้ ว่าราชการจังหวัด รองผู้ อํานวยการ
จังหวัด หมายถึง นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด ผู้อํานวยการอําเภอ 
หมายถึง นายอําเภอ 
ผู้อํานวยการท้องถิ่น หมายถึง นายกองค์การบริหารส่วนตําบล, นายกเทศมนตรี 
ผู้ช่วยผู้อํานวยการท้องถิ่น หมายถึง ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
เจ้าพนักงาน หมายถึง ผู้ซึ่งได้รับแต่งตั้งให้ปฏิบัติหน้าที่ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยใน 

พื้นที่ต่าง ๆ  ตามพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.๒๕๔๐ 
กองอํานวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด หมายถึง องค์กรปฏิบัติในการป้องกัน และ

บรรเทาสาธารณภัยในเขตพื้นที่จังหวัด 
กองอํานวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอําเภอ หมายถึง องค์กรปฏิบัติในการป้องกัน และ

บรรเทาสาธารณภัยในเขตอําเภอ และทําหน้าที่ช่วยเหลือจังหวัดในการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภัย อํานวยการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยท้องถ่ินแห่งพื้นที่หมายถึง องค์กรปฏิบัติในการป้องกันและบรรเทา  สาธารณภัยใน
เขตองค์การบริหารส่วนตําบล/เทศบาล และเป็นหน่วยเผชิญเหตุเมื่อเกิดข้ึนในพื้นที่ 

4. การจัดตั้งกองอํานวยการปอ้งกันและบรรเทาสาธารณภัย 
๔.๑ องค์กรปฏิบัติ 

๔.๑.๑ กองอํานวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของเทศบาลตําบลหินเหล็กไฟ ทําหน้าที่เป็น
หน่วยงานของผู้อํานวยการท้องถ่ิน และให้มีที่ทําการโดยให้ใช้สํานักงานเทศบาลตําบลหินเหล็กไฟ เป็นสํานักงาน
ของผู้อํานวยการท้องถ่ิน มีนายกเทศมนตรีตําบลหินเหล็กไฟ เป็นผู้อํานวยการและมีปลัดเทศบาล ตําบลหินเหล็ก
ไฟ เป็นผู้ช่วยผู้อํานวยการ กํานัน ผู้ใหญ่บ้าน และภาคเอกชนในพื้นที่ร่วมปฏิบัติงานในกอง  อํานวยการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยรับผิดชอบ ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตเทศบาลตําบล หินเหล็กไฟ
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๔.๑.๒ ภารกิจของกองอํานวยการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลตาํบลหินเหล็กไฟ 
(๑) อํานวยการ ควบคุม ปฏิบัติงาน และประสานการปฏิบตัิเกี่ยวกับการดําาเนินการปอ้งกัน  

สาธารณภัยในเขตพืน้ทีเ่ทศบาลตาํบลหนิเหลก็ไฟ 
(๒) สนบัสนุนกองอํานวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยซึ่งมีพื้นที่ติดต่อ หรอืใกลเ้คียง หรือ 

เขตพื้นทีอ่ื่นเมือ่ไดร้ับการรอ้งขอ 
(๓) ประสานกบัส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในเขตพื้นที่ที่รบัผิดชอบ รวมทัง้ ประสาน 

ความร่วมมอืกบัภาคเอกชนในการปฏิบัตกิารปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภัยทกุขั้นตอน 
๔.๒ โครงสรา้งและหนา้ท่ีของกองอํานวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลตาํบลหินเหล็กไฟ 

๔.๒.๑ โครงสร้างกองอํานวยการปอ้งกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลตําบลหินเหล็กไฟ ประกอบด้วย 
๕ ฝ่าย ได้แก่ 

(๑) ฝ่ายอํานวยการ ทําหน้าที่ อํานวยการควบคุมกํากับดูแลในการป้องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมทั้งวางระบบการติดตามติดต่อสื่อสารในการ ป้องกันและ 
บรรเทาสาธารณภัยระหว่างกองอํานวยการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภัยทุกระดับ และฝ่ายที่เกี่ยวข้องให้การคิด 
ต่อเป็นไปอย่างรวดเร็วต่อเนื่องและเช่ือถือได้ตลอดเวลา 

(๒) ฝ่ายแผนและโครงการ ทําหน้าที่ เกี่ยวกับงานการวางแผนการป้องกันและบรรเทา สาธารณ
ภัย การพัฒนาแผนงาน การพัฒนาเกี่ยวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในทุกข้ันตอนงาน ติดตาม 
ประเมินผล งานการฝึกซ้อมแผนๆ งานการจัดฝึกอบรมต่าง ๆ  และงานการจัดทําโครงการเกี่ยวกับการ ป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 

(๓) ฝ่ายป้องกันและปฏิบัติการ ทําหน้าที่ ติดตามสถานการณ์ รวบรวมข้อมูล ประเมิน 
สถานการณ์ที่อาจเกิดข้ึน วางมาตรการต่าง ๆ ในการป้องกันภัยมิให้เกิดข้ึน หรือเกิดข้ึนแล้วให้ได้รับความเสียหาย 
น้อยที่สุด จัดระเบียบแจ้งเตือนภัยการช่วยเหลือประชาชนผู้ประสบภัยงานการข่าว การรักษาความปลอดภัยและ 
การปฏิบัติการจิตวิทยา 

(๔) ฝ่ายพื้นฟูบูรณะ ทําหน้าที่สํารวจความเสียหาย และความต้องการด้านต่างๆ จัดทําบัญชี  
ผู้ ประสบสาธารณภัย ประสานกับทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย เพื่อให้การ 
สงเคราะห์และพื้นฟูคุณภาพชีวิตทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจแก่ผู้ประสบสาธารณภัย พร้อมทั้งคําเนินการ พื้นฟู 
บูรณะสิ่งที่ชํารุดเสียหายให้กลับคืนสู่สภาพเดิม หรือใกล้เคียงกับสภาพเดิมให้มากที่สุด 

(๕) ฝ่ายประชาสัมพันธ์ ทําหน้าที่ เป็นเจ้าหน้าที่เกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ความรู้ 
เกี่ยวกับการกันและบรรเทาสาธารณภัยและการแถลงข่าวข้อเท็จจริงเกี่ยวกับความเสียหาย และความช่วยเหลือให้ 
และประชาชนทั่วไปได้ทราบ 

๔.๓ การบรรจุกําลัง 
๔.3.1 ในภาระปกติ ใช้กําลังเจ้าหน้าที่ของเทศบาลตําบลหินเหล็กไฟเป็นหลัก 
๔.3.2 เมื่อคาดว่าจะเกิดหรือเกิดสาธารณภัยข้ึนในพื้นที่ใด ให้กองอํานวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณ 

ภัยเช้าควบคุมสถานการณ์ ปฏิบัติหน้าที่และเพื่อช่วยเหลือประชาชนให้พื้นที่โดยเร็ว และรายงานให้ผู้อํานวยการ 
อําเภอคูเมืองทราบทันที 
5. สถานท่ีตั้ง 

ตั้งอยู่ ณ ศูนย์ป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนเทศบาลตําบลหินเหล็กไฟ อําเภอคูเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ 
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6. แนวทางปฏิบัติ 
เพื่อเตรียมการด้านทรัพยากร ระบบการปฏิบัติการและเตรียมความพร้อมไว้รองรับสถานการณ์    สาธารณ

ภัยที่อาจเกิดข้ึนในพื้นที่รับผิดชอบ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ หลักการปฏิบัติ ให้เทศบาลตําบลหินเหล็กไฟ และ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดเตรียมและจัดหาทรัพยากรที่จําเป็นเพื่อการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้เหมาะสม    
กับผลการประเมินความเสี่ยงและความล่อแหลมของพื้นที่ รวมทั้งการวางแนว ทางการปฏิบัติการให้ พร้อมเผชิญ   
สาธารณภัยและดําเนินการฝึกซ้อมตามแผนที่กําหนดอย่างสม ่ำเสมอเป็น ประจําเพื่อให้เกิดความพร้อมในทุกด้าน 
และทุกภาคส่วนในเขตพื้นที่เทศบาลตําบลหินเหล็กไฟ 

 ๗. ระเบียบ กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 
พระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.๒๕๕๐ กําหนดให้องค์กรปกครองส่วน ท้องถ่ินมี

หน้าที่ในการป้องกันและบรรเทาสาธรณภัย 
 
 

หลักการปฏิบัต ิ แนวทางปฏิบัต ิ
1. การปอ้งกนัและลดผลกระทบ 

1.1 การวิเคราะห์ความเสีย่งภัย 
- ประเมินความเสี่ยงภัยและความล่อแหลมในเขตพื้นที่ โดย 
พิจารณาจากข้อมูลสถิติการเกิดภัยและจากการ วิเคราะห์ 
ข้อมูลสภาพแวดล้อมต่าง ๆ 
- จัดทําแผนที่เสี่ยงภัยแยกตามประเภทภัย 

1.2 การเตรียมการด้านฐานข้อมูลและระบบ 
สารสนเทศ 

- จัดทําฐานข้อมูลเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ สาธารณ 
ภัย 
- พัฒนาระบบเชื่อมโยงข้อมูลด้านสาธารณภัยระหว่าง 
หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพและสามารถใช้งานได้ร่วมกัน 
- กระจายข้อมูลด้านสาธารณภัยไปยังหน่วยงานที่มีหน้าที่ 
ปฏิบัติการ 

1. 3 การส่งเสริมให้ความรู้และสร้างความ 
ตระหนกัด้านการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภัย 

- สนับสนุนให้สื่อประชาสัมพันธ์ให้มีบทบาทในการรณรงค์ 
ประชาสัมพันธ์เพื่อปลูกฝังจิตสํานึกด้านความปลอดภัยอย่าง 
ต่อเนื่อง 
- เผยแพร่และเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจแก่ ประชาชน 
เกี่ยวกับความปลอดภัยในชีวิตประจําวัน 
- พัฒนารูปแบบและเนื้อหาการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ ให้ 
ชัดเจนเข้าใจง่าย เหมาะสม เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย แต่ละกลุ่ม 
และเป็นที่น่าสนใจ 
- ส่งเสริมและสนับสนุนใหอ้งค์กรเครือข่ายในการป้องกัน และ 
บรรเทาสาธารณภัยทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐภาค เอกชน และ 
อาสาสมัครต่างๆ  มีส่วนร่วมในการรณรงค์ในเรื่อง  ความ 
ปลอดภัยอย่างต่อเนื่อง 

1.4 การเตรียมการป้องกันด้านโครงสร้างและ 
เครื่องหมายสญัญาณเตอืนภัย 

- จัดหาพื้นทีร่องรบันำ้และกักเก็บนำ้ 
- สร้างอาคารหรือสถานที่เพือ่เป็นสถานทีห่ลบภัยสําหรบั 
พื้นที่ที่การหนีภัยทําได้ยาก หรอืไมม่ีพื้นทีห่ลบภัยทีเ่หมาะสม 
- ก่อสร้าง/ปรับปรุงเส้นทางเพื่อการส่งกําลังบํารุง หรือ 
เสน้ทางไปสถานทีห่ลบภัยให้ใช้การได ้
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หลักการปฏิบัต ิ แนวทางปฏิบัต ิ
2. การเตรียมความพร้อม 

2.1 ด้านการจดัระบบและปฏิบัตกิารฉุกเฉิน 
- จัดทําคู่มือและจัดทําแผนปฏิบัติการฉุกเฉินและแผน สํารอง 
ของหน่วยงาน และมีการฝึกซ้อมแผน 
- จัดเตรียมระบบการติดต่อสื่อสารหลักและสื่อสาร 
สํารอง 
- กําหนดแนวทางการประชาสมัพันธ์ข่าวสารแกป่ระชาชน 
และเจา้หน้าที ่
- จัดเตรียมระบบการแจ้งเตือนภัยและส่งสัญญาณเตือนภัยให้ 
ประชาชนและเจ้าหน้าที่ได้รบัทราบ ล่วงหน้า 
- จัดเตรียมเส้นทางอพยพและจัดเตรียมสถานทีป่ลอดภัย 
สําหรบัคนและสัตว์เลี้ยง 
- กําหนดมาตรการรักษาความปลอดภัย ความสงบ เรียบร้อย 
รวมทั้งการควบคุม การจราจรและการสัญจร ภายในเขตพื้นที่ 
- จัดระบบการดูแลสิ่ งของบริจาคและการสงเคราะห์ 
ผู้ประสบภัย 
- จัดทาํบญัชีรายช่ือคนที่ต้องช่วยเหลือเป็นกรณีพเิศษ 

2.2 ด้านบุคลากร - จัดเตรียมเจ้าหน้าที่ทีร่ับผิดชอบงานป้องกันและบรรเทา  
สาธารณภัย และกําหนดวิธีการปฏิบัติตามหน้าที่และ ข้ันตอน 
ต่าง ๆ 
-  วางระบบการพฒันาศักยภาพและการฝึกอบรมบุคลากร 
ด้านการปอ้งกันและบรรเทาสาธารณภัย 
- จัดทําบญัชีผู้เช่ียวชาญเฉพาะด้านต่างๆ หรือเจ้าหน้าทีจ่าก 
หน่วยงานและองค์กรทีเ่กีย่วข้อง 
- การเสริมสร้างศักยภาพชุมชนด้านการปอ้งกันและบรรเทา 
สาธารณภัย โดยการฝกึอบรมประชาชน 

2.3 ด้านเครื่องจักรกล ยานพาหนะ วัสด ุอปุกรณ์ 
เครื่องมือเครื่องใช้ และพลังงาน 

- จัดเตรียมเครื่องจักรกลยานพาหนะ เครื่องมือวัสดุ อปุกรณ์ 
ที่จําเป็นให้พรอ้มใช้งานได้ทนัท ี
- จัดทําบัญชีเครื่องจักรกล ยานพาหนะเครื่องมือ วัสด ุ
อุปกรณ์ของหน่วยงาน ภาคีเครือข่ายทกุภาคส่วน 
- พฒันาเครื่องจักรกล เครื่องมือ วัสดุอปุกรณ์ด้านสาธารณภัย 
ให้ทนัสมัย 
- จัดหาเครือ่งมอืและอปุกรณ์ทีจ่ำเป็นพื้นฐานสําหรบั ชุมชน 
- จัดเตรียมระบบเตอืนภัย 
- จัดหาน้ำมนัเช้ือเพลงิสาํรอง/แหลง่พลงังานสาํรอง 
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หลักการปฏิบัต ิ แนวทางปฏิบัต ิ
2.4 ด้านการเตรียมรบัสถานการณ์ - จัดประชุมหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและบรรเทา 

สาธารณภัย เช่น สถานพยาบาล ไฟฟ้า ประปา ผู้นําชุมชน 
ฯลฯ 
- มอบหมายภารกิจความรับผิดชอบให้แก่หน่วยงานน้ัน 
- กําหนดผู้ประสานงานที่สามารถติดต่อได้ตลอดเวลา ของ 
หน่วยงาน 

 

การปฏิบัติในภาวะฉุกเฉิน 
วัตถุประสงค์ 
๑. เพื่อดําเนินการระงับภัยที่เกิดข้ึนให้ยุติลงโดยเร็ว หรือลดความรุนแรงของภัยที่เกิดข้ึนโดยการ 

ประสานความร่วมมือจากทุกภาคส่วน 
๒. เพื่อรักษาชีวิต ทรัพย์สิน และสภาวะแวดล้อมที่ได้รับผลกระทบจากการเกิดภัยพิบัติ หลักการปฏิบัติ 

คณะกรรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยหมู่บ้าน/ชุมชน กองอํานวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
เทศบาลตําบลหินเหล็กไฟ หรือกองอํานวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย อําเภอคูเมือง และหน่วยงานที่ 
เกี่ยวข้องดําเนินการตามขั้นตอนและวิธีปฏิบัติ ดังนี้ 

๑. กรณีเมื่อเกิดสาธารณภัย ระดับหมู่บ้าน/ชุมชน 
หลักการปฏิบัต ิ แนวทางปฏิบัต ิ

1. การแจง้เหต ุ ประชาชน / อาสาสมัคร / คณะกรรมการฯ ฝ่ายแจ้งเตือน 
ภัยแจง้เหตุใหป้ระธานคณะกรรมการป้องกนัและบรรเทา    
สาธารณภัยหมูบ่้าน / ชุมชน และ ผู้อํานวยการท้องถ่ิน /  
ผู้ทีผู่้อํานวยการทอ้งถ่ิน มอบหมายทราบ โดยทางวิทยุ 
สื่อสาร / โทรศัพท ์
- วิทยุสือ่สารความถ่ี ๑๖๒.๑๕๐ MHz 
- โทรศัพท์สายด่วน ๑๖๖๙ หรืองานป้องกันฯ ๐๔๔-๖๖๖๗๓๙ 
- โทรสำนักงาน ๐๔๔-๖๖๖๖๘๕ 
 

2. การระงบัเหต ุ คณะกรรมการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยหมู่บ้าน/ 
ชุมชน/ อปพร./ มสิเตอร์เตือนภัย/ OTOS/ อาสาสมัคร ต่างๆ 
เข้าระงบัเหตุ ตามแผนปูองกันและ บรรเทาสาธารณภัยชุมชน 

3. การประสานหน่วยงานต่าง  ๆ - กรณีผู้บาดเจบ็ใหป้ระสานสถานพยาบาลในพื้นที่ /ข้างเคียง 
- วิทยสุื่อสาร ความถ่ี ๑๖๒.๑๕๐ MHz 
- โทรศัพทส์ายด่วน ๑๖๖๙ โทรสำนักงาน ๐๔๔-๖๖๖๖๘๕ 
- กรณีเกินศักยภาพของหมู่บ้าน/ชุมชนในการระงับภัย ให้ 
ประธานคณะกรรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
หมู่บ้าน/ชุมชน รายงานต่อผู้อํานวยการท้องถ่ิน เพือ่ขอ 
ความช่วยเหลอื 
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๒. กรณีสาธารณภัยรุนแรงเกินกว่าระดบัหมู่บ้านจะควบคุมได้ 
 

หลักการปฏิบัต ิ แนวทางปฏิบัต ิ
1. การจดัต้ังศูนย์อํานวยการเฉพาะกจิฯ ผู้อํานวยการทอ้งถ่ินออกคําสัง่ศูนย์อํานวยการเฉพาะกจิ 

2. การเฝ้าระวัง ติดตาม และรับแจ้งเหต ุ24 ช่ัวโมง จัดเวรเฝา้ระวังติดตามสถานการณ์ 

3. แจง้ข่าวเตือนภัย - แจง้ผูป้ระสานงานของหน่วยงานทีเ่กี่ยวข้องทราบ 
- แจง้ผ่านทางสื่อต่าง  ๆ
- ออกประชาสัมพันธ์เสยีงตามสาย 

4. การระงบัเหต ุ - ผู้อํานวยการท้องถ่ินเข้าพื้นที่ และตั้งศูนย์บัญชาการ 
เหตุการณ์ในที่เกิดเหต ุ เพือ่เป็นจุดสั่งการ พร้อมจัดบคุลากร 
เครื่องมือ เครื่องใช้ อปุกรณ์ และยานพาหนะในการระงบัเหตุ 

5. การช่วยเหลือผูป้ระสบภัย - ปฏิบัติการค้นหา และช่วยเหลอืผูป้ระสบภัย 
- ปฐมพยาบาลผู้ประสบภัยทีเ่จบ็ป่วยเพื่อสง่ไปรกัษาตัวใน 
โรงพบาบาลต่อไป 
- จัดหาปจัจยัสีใ่หแ้ก่ผูป้ระสบภัย 
- ใหก้ารสงเคราะหผ์ูป้ระสบภัย 

6. การรายงานสถานการณ์ -  จัดเตรียมเจ้าหน้าที่ เพื่อรายงานสถานการณ์ให้กอง 
อํานวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอําเภอ และกอง 
อํานวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดทราบ 
จนกระทั่งสถานการณ์สิ้นสุด 

7. การประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ  - กรณีต้องขอรับการสนับสนุนจากกองอํานวยการปอ้งกัน 
และบรรเทาสาธารณภัย อปท.ข้างเคียง / ส่วนราชการต่าง ๆ 
ในพื้นที่ / องค์กรสาธารณกุศล ภาคเอกชน หรือ กอง 
อํานวยการปอ้งกันและบรรเทาสาธารณภัยระดบัเหนอืข้ึนไป 
- วิทยุสือ่สารความถ่ี ๑๖๒.๑๕๐ MHz 
- โทรศัพท์สายด่วน ๑๖๖๙ หรืองานป้องกันฯ ๐๔๔-๖๖๖๗๓๙ 
- โทรสำนักงาน ๐๔๔-๖๖๖๖๘๕ 
 

8. การอพยพ - เมื่อสถานการณ์เลวร้ายและจําเป็นต้องอพยพให้ดําเนินการ 
อพยพเคลือ่นย้ายอยา่งเป็นระบบ 
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๓. กรณีสาธารณภัยรุนแรงเกินกว่าระดบัท้องถ่ินจะควบคุมได้ 
 

หลักการปฏิบัต ิ แนวทางปฏิบัต ิ
การส่งตอ่การควบคุมสถานการณ์ กรณีสถานการณ์รุนแรงเกนิกว่าศักยภาพของท้องถ่ินจะรบั 

สถานการณ์ได้ ให้รายงานตอ่ผู้อํานวยการอําเภอ เพื่อสง่มอบ 
การควบคุมสถานการณ์ต่อไป 

 
การอพยพ 

วัตถุประสงค ์
เพื่อเป็นการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนและของรัฐ และสามารถ ดําเนินการ 

อพยพเคลื่อนย้ายให้เป็นไปอย่างมีระบบ สามารถระงับการแตกต่ืนเสียขวัญของประชาชนไปสู่ สถานที่ปลอดภัยได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพ และเพื่อเป็นการเคลื่อนย้ายส่วนราชการมาอยู่ในเขตปลอดภัยและ สามารถให้การบริการ 
ประชาชนได้ 

หลักการปฏิบัต ิ
๑. การเตรยีมการอพยพ 

หลักการปฏิบัต ิ แนวทางปฏิบัต ิ
1. จดัทําแผนอพยพในพืน้ทีเ่สี่ยงจากสาธารณภัย ประชุมผูท้ีเ่กี่ยวข้อง 

2. เตรียมการเกี่ยวกบัการอพยพ ประชุมและสาํรวจสถานที ่
- สถานทีป่ลอดภัยสาหรับการอพยพประชาชนและ สตัว์เลี้ยง 
- เส้นทางหลัก และสํารองสาํหรบัอพยพ 
- ป้ายแสดงสัญญาณเตือนภัย ป้ายบอกเส้นทางอพยพ ทัง้ 
เสน้ทางหลกัและเส้นทางรอง 
- จัดเตรียมเครื่องมือ อุปกรณ์ ยานพาหนะ ทีจ่ําเป็นต่อการ 
อพยพ 
- จัดลําดับความสําคัญของการอพยพ โดยจัดแบง่ ประเภท 
ของบุคคลตามลําดับความสําคัญเรง่ด่วน 
- กําหนดจุดนัดหมายประจําชุมชนและพื้นที่รองรับการ 
อพยพ 
- จัดทําคู่มือการอพยพจากสาธารณภัยทีส่ั้นง่ายต่อการ ทํา 
ความเข้าใจให้ประชาชนได้ศึกษา 

3. จัดเตรียมสรรพกําลังหน่วยปฏิบัติการฉุกเฉินหรือ 
หน่วยอพยพ 

ทบทวนและฝกึซักซ้อมแผนอยา่งสม่ำเสมอ 
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หลักการปฏิบัต ิ แนวทางปฏิบัต ิ
4. จัดประชุมหรอือบรมให้ความรู้ในการช่วยเหลอื 
ตัวเองเมื่ออยู่ในภาวะฉุกเฉิน 

ประชุมหรอืฝึกอบรม 

5. ทบทวนและฝึกซกัซ้อมระบบเตือนภัยและแผน 
อพยพ ประเมินเพื่อให้สามารถประยุกต์ใช้ต่อไป 

ฝึกซกัซ้อมแผนทัง้แบบปฏิบัติการบนโต๊ะ และแบบปฏิบัติการ 
จริง 

6. ตรวจสอบการทางระบบสื่อสาร - ติดต่อกบัผู้มีวิทยสุื่อสาร / หรือผู้มีโทรศัพท์มือถือเพื่อเข้า 
ร่วมในการแจง้เตือนภัย 
- ฝึกซอ้มแผนอพยพ 

7. แจ้งประชาชนที่อาศัยและทํางานในพื้นที่เสี่ยงภัย 
ว่ามีความเสี่ยงต่อภัยประเภทใด ในหมู่บ้าน/ชุมชน 
เช่น อุทกภัย อัคคีภัย วาตภัย 

ประชุมหมูบ่้าน/ชุมชน 

 

๒. การจัดระเบียบสถานทีอ่พยพและการรกัษาความปลอดภัย 
 

หลักการปฏิบัต ิ แนวทางปฏิบัต ิ
1. การจดัเตรียมสถานทีป่ลอดภัย - จดัเตรยีมพื้นที่ใหเ้หมาะสมกบัจาํนวนผูอ้พยพ และสัตว์เลีย้ง 

- จัดเตรียมและดูแลความสะอาดของห้องน้ำอาหาร น้ำดื่ม 
และสิ่งแวดล้อมให้ถูกสุขลกัษณะ 
- จัดเตรียมระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน 
- จัดระเบียบพื้นทีอ่พยพ โดยแบง่พื้นที่ใหเ้ป็นสัดส่วน เป็น 
กลุม่ครอบครวัหรอืกลุม่ชุมชน 
- จัดทําแบบฟอรม์ลงทะเบียนผู้อพยพ เพือ่เป็นการ ตรวจสอบ 
จํานวนผูอ้พยพ 
- จัดหาสถานที่ปลอดภัยแห่งอื่นไว้รองรับในกรณีพื้นที่      
ไม่เพยีงพอ 

2. การรกัษาความปลอดภัย จัดระเบียบเวรยามทัง้ในสถานที่อพยพ และบา้นเรอืนผูอ้พยพ 



-10- 
 

 

๓. การดําเนนิการอพยพขณะเกิดภัย 
 

หลักการปฏิบัต ิ แนวทางปฏิบัต ิ
๑. เรียกประชุมกองอํานวยการปูองกันและบรรเทา 
สาธารณภัยหมู่บ้าน / ชุมชน เมื่อได้รับข้อมูล แจ้ง 
เตือนจากอําเภอ / หมู่บ้าน / ข้อมูลเครื่องวัดปริมาณ 
น้าฝน / มิสเตอร์เตือนภัย 

เรยีกประชุมกองอํานวยการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภัย 
เทศบาลตําบลหินเหล็กไฟ 

2. เตรียมความพรอ้ม / เตรียมพร้อมระบบเตือนภัย 
ทั้งหมด (สญัญาณเตือนภัยวิทยสุื่อสารโทรศัพทม์ือถือ 
หรือ ระบบเตือนภัยทีม่ีอยู่ในท้องถ่ิน) 

เตรียมและตรวจสอบอปุกรณ์ 

3. ติดตามสถานการณ์จากทางราชการ สื่อมวลชล 
และอาสาสมัครเตือนภัย 

สั่งการในระหว่างการประชุมกองอํานวยการปอ้งกนัและ  
บรรเทาสาธารณภัยเทศบาลตําบลหินเหล็กไฟ 

4. ตรวจสอบข้อมลูที่จาํเปน็ในพืน้ทีท่ี่ประสบภัย - บญัชีรายช่ือผู้อพยพ 
- บญัชีจํานวนและชนิดของสัตว์เลีย้งทีจ่ะอพยพ 
- ยานพาหนะ 
- อาหารที่สาํรองไว้สําหรบัคนและสตัว์เลี้ยง 

5. ตรวจสอบระบบเครือข่ายการเตือนภัย ตรวจสอบสญัญาณวิทยสุื่อสาร 

6. จัดเตรียมสถานทีป่ลอดภัยรองรบัผู้อพยพและสตัว์ 
เลี้ยง 

ประสานกับผู้ดูแลสถานที ่

เมื่อสถานการณเ์ลวรา้ยและจาํเปน็ต้องอพยพ 
1. ออกประกาศเตอืนภัยเพื่ออพยพ ฝ่ายเผ้าระวังและแจ้งเตือนภัยและฝ่ายสื่อสารของ 

คณะกรรมการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย หมูบ่้าน / 
ชุมชน ออกประกาศเตือนภัยเพื่ออพยพให้ สัญญาณเตือน 
ภัยและประกาศอพยพ เช่น เสียงตาม สาย วิทย ุหอกระจาย 
ข่าว โทรโข่ง นกหวีด หรือ สัญญาณเสียง / สญัลกัษณ์ต่างๆ 
ที่กําหนดใหเ้ป็น สัญญาณเตือนภัย ประจําชุมชน / 
หมู่บ้าน 

2. ส่งฝ่ายอพยพไปยังจุดนัดหมาย / จุดรวมพลเพื่อ รับ
ผู้อพยพหรอืตามบ้านที่มผีู้ปว่ย คนชราเดก็ และ 
สัตว์เลีย้ง 

สั่งการในระหว่างการประชุมกองอํานวยการปอ้งกนัและ  
บรรเทาสาธารณภัย 

3. การดูแลความปลอดภัยบ้านเรอืนผู้อพยพ จัดเวรออกตรวจตราความเรียบรอ้ยในพืน้ทีป่ระสบภัย 
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๔. การดําเนนิการอพยพเมือ่ภัยสิน้สดุ 
 

หลักการปฏิบัต ิ แนวทางปฏิบัต ิ
1. ตรวจสอบพื้นทีป่ระสบภัย สํารวจความเสียหายของพื้นที่ประสบภัย รวมทั้งบ้านเรือน 

ของผูเ้สียหาย 
2. ตรวจสอบสภาพถนนทีใ่ช้เป็นเสน้ทางอพยพ ตรวจสอบสภาพถนนและยานพาหนะ 

3. แจ้งแนวทางการอพยพกลับให้ประชาชนได้รับ 
ทราบ 

ประชุมผูเ้กี่ยวข้อง 

4. ตรวจสอบความพร้อมของประชาชนในการอพยพ 
กลับ 

จัดการประชุมทีส่ถานทีท่ี่ผูอ้พยพพกัอาศัย 

5. ดําเนินการอพยพประชาชนกลบับ้านเรอืน ช้ีแจงในทีป่ระชุมและดําเนินการอพยพประชาชนกลบั 
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รับแจ้งเหต ุ
 
รายงานผู้บังคบับญัชา 

จัดเจ้าหน้าที่ออกปฏิบัติงานทันที 

เสร็จสิ้นภารกิจ 

รายงานเหตุด่วนสาธารณภัย 

 
 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

(รวม ๔ ข้ันตอน ปฏิบติทันท่ีท่ีได้รับแจ้งเหตุ) 

ขั้นตอนการดําเนนิงาน ดา้นการช่วยเหลือ 

เหตุสาธารณภัยกรณีฉุกเฉิน 
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รับแจ้ง/หนังสือ 
(1 นาที) 

เสนอ หัวหน้าสํานักปลัด 
(5 นาที) 

เสนอปลัดเทศบาล 
(10 นาที) 

ผู้บริหารพิจารณา 
(15 นาที) 

ดําเนินการ 
(140 นาที) 

เสร็จสิ้นภารกิจ รายงานผลการปฏบิัต ิ

 
 

 
 
 

 

(รวม 6 ข้ันตอน 180 นาที หรือ 3 ช่ัวโมง) 

ขั้นตอนการดําเนนิงาน     
ด้านการสนับสนนุน้ำอปุโภค-บริโภค 
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รับคําส่ังผู้บังคับบัญชา 
(1 นาที) 

ดําเนินการ (140 นาที) 

เสร็จสิ้นภารกิจ รายงานผู้บังคบับญัชา 
(9 นาที) 

 
 

 
 
 

 

 
 
 
 

(รวม 3 ข้ันตอน 150 นาที หรือ 2 ช่ัวโมง 30 นาที) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

พนักงานรถบรรทุกน้ำกรณีส่งอุปโภค-บริโภค 
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รับคําส่ังผู้บังคับบัญชา 

ออกปฏิบัติหน้าที่ทันที 

เสร็จสิ้นภารกิจ รายงานผู้บังคบับญัชา 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

(รวม 3 ข้ันตอนปฏิบัติทันทีท่ีได้รับคําสั่งจากผู้บังคับบัญชา) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
พนักงานรถบรรทุกน้ำเอนกประสงค ์
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รับเรื่องร้องทกุข ์

เสนอ หน.สป. (5 นาที) 

เสนอปลัด (10 นาที) 
 
 

ผู้บริหารพิจารณา (15 นาที) 
 

สํารวจความเสยีหายพร้อมกองชา่ง 
(120 นาที) 

 
แจ้งคณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจรงิ 

(10 นาที) 

ประชุม คคก.ให้ความช่วยเหลือ 
(60นาท)ี 

 
สรุปผลการพิจารณาให้ความช่วยเหลอื 

(60นาท)ี 

 
เสนอผู้บรหิารพิจารณา 

(15 นาที) 
 

เสนอกองคลงัเพ่ือต้ังฎีกาเบกิจา่ย 
 

แจง้ผู้ประสบภยั 
 

รายงานช่วยเหลอืให้อาํเภอคูเมือง 
 
 
 
 

 

(รวม 12 ข้ันตอน ระยะเวลาดําเนินการ 90 วัน นับแต่วันท่ีเกิดสาธารณภัย) 

ขั้นตอนการดําเนนิงาน ชว่ยเหลือเยยีวยา       
ผู้ประสบภยัพิบัติกรณีฉุกเฉนิ 
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รับแจ้งเหตุ (1 นาที) 

จัดเจา้หนา้ที่ออกปฏิบัติงานทนัท 
หลังได้รับอนุมัต ิจากผู้บังคับบญัชา 

ี รับแจ้งเหตุ (1 นาที) 

เสรจ็สิ้นภารกจิ 
เจ้าหนา้ที่กลบัทีต่ัง้ปกต ิ

สํารวจความเสยีหาย 
(เหตุเกดิในพ้ืนที่) 

รายงานดว่นเหตุสาธารณภยั 
(เหตุเกดิในพ้ืนที่) 

 
 

 
 

 

 
 
 
 

 

(รวม 3 ข้ันตอนกรณีเกิดเหตุนอกพื้นท่ี , 5 ข้ันตอน กรณีเกดเหตุในพื้นที่รับผิดชอบ) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน            
การระงับเหตุอคัคีภยั 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 



 

แบบรายงานเหตุด่วนสาธารณภยั 

ด่วนที่สุด ที่ บร 52901/ วันที่................เดือน.........................พ.ศ. ............ 
จาก นายกเทศมนตรีตําบลหนิเหลก็ไฟ 
ถึง นายอาํเภอคูเมอืง 

 
 

1. ชนิดของภัย  อทุกภัย  วาตภัย  ภัยแล้ง  อัคคีภัย  ไฟป่า  อากาศหนาว 
 แผ่นดินไหวและอาคารถล่ม  สารเคมีและวัตถุอันตราย  อบุัตเิหต ุ  ทุ่นระเบิดกับระเบดิ 

 การป้องกันและระงบัภัยทางอากาศ  การกอ่วินาศกรรม  อืน่.................................................... 
 การอพยพประชาชนและส่วนราชการ  อื่นๆ..................................................................................... 

ความรุนแรงและลกัษณะของภัย  เล็กน้อย  ปานกลาง  รุนแรง ลกัษณะของภัย.......... 
2. ภัยเกดิวันที.่.................................. เวลา................น.  ภัยสิ้นสุดวันที.่.................................. เวลา. ................. น. 
3. สถานทีเ่กิดภัย.........................................หมู่ที.่ .............. ตําบลหนิเหลก็ไฟ อําเภอคูเมือง จงัหวัดบุรรีมัย ์
4. ราษฎรทีป่ระสบภัย 

4.1 ราษฎรได้รบัความเดือดรอ้น...............คน .....................ครัวเรอืน 4.2 บาดเจบ็. .................. คน 
4.3 เสียชวิต..........คน 4.4 สูญหาย............คน 4.5 อพยพไปยงัพื้นทีป่ลอดภัย............คน. ............ครัวเรอืน 

5. พื้นทีป่ระสบภัยและความเสยีหาย 
5.1 อาคารสิ่งก่อสร้าง บ้านพกัอาศัย..........หลัง อาคารสงูตั้งแต่ 23 เมตรข้ึนไป...........อาคาร โรงงาน........ 

แห่ง วัด...........แห่ง สถานทีร่าชการ............แห่ง อื่นๆ............................................................................... 
ความเสียหายประมาณ .................................... บาท 

5.2 พื้นที่และทรัพยส์ินทางการเกษตร พืชไร่..............ไร่ นา...........ไร ่ สวน..............ไร่ บ่อปลา. ............ บ่อ 
สัตว์เลี้ยง (โค.............ตัว สกุร...............ตัว เป็ด/ไก่................ตัว) อื่นๆ..................... ความเสียหาย
ประมาณ ......................................................... บาท 

5.3 สิ่งสาธารณประโยชน์ ถนน............สาย สะพาน..............แหง่ คอสะพาน.............แห่ง ฝาย ............ แห่ง 
อื่นๆ....................................................................... ความเสียหายประมาณ ....................................... บาท 

รวมความเสียหายเบื้องตน้ประมาณ .............................................. บาท 
6. การบรรเทาภัย 

เทศบาล ได้ดําเนนิการสาํรวจและตรวจสอบความเสยีหายเพือ่ใหค้วามช่วยเหลอืราษฎรในเบื้องตน้แลว้ 
7. เครื่องมือ/อปุกรณ์ที่ใช้ รถดับเพลงิ..........คัน รถบรรทุกน้ำา..........คัน รถกู้ภัย..........คัน รถบรรทกุ. ...... คัน 

เรือ.............ลํา เครือ่งสูบน้ำ............. เครื่องมือ อืน่ๆ.................... 
7.1 ส่วนราชการ..............หน่วยงาน 7.2 เอกชน/ประชาชน.............................. กลุม่/คน 

8. การดําเนนิงานของสว่นราชการ หน่วยอาสาสมัคร มลูนิธิในพื้นที.่.................................................................... 
 ส่วนราชการอื่น (ช่ือ)..........................................  ภาคเอกชน (ช่ือ)............................................... 

 

(ลงช่ือ). .......................................... ผูร้ายงาน 
(นางภาคิณี ตั้งตรงเวชกิจ) 

ตําแหน่ง นายกเทศมนตรีตําบลหินเหล็กไฟ 



 

แบบลงทะเบียนขอรับความช่วยเหลือของประชาชน 
(กรณีร้องขอด้วยตนเอง) 

เทศบาลตาํบลหินเหลก็ไฟ อําเภอคูเมือง จังหวัดบุรีรมัย ์

วันที่................เดือน........................... พ.ศ. .............. 

ข้าพเจ้า (นาย/นาง/นางสาว).................................................นามสกลุ..............................................อายุ. ................... ป ี
อยู่บ้านเลขที ่ ............................. หมูท่ี่............................ ซอย............... ถนน ................................ตาํบลหินเหลก็ไฟ 
อําเภอคูเมือง จังหวัดบุรรีัมย์ โทรศัพท์ .......................................................................... หมายเลข
ประจําตัวประชาชน 
บุคคลทีส่ามารถติดต่อได้ ช่ือ (นาย/นาง/นางสาว).............................................. สกุล................................................ 
เบอร์ติดต่อ...............................................มีความประสงค์ขอให้ เทศบาลตําบลหินเหล็กไฟดําเนินการช่วยเหลือ ดังนี ้

1. ประเภทการช่วยเหลือ 
1.1 ด้านสาธารณภัย (ระบปุญัหา/ความเดือดรอ้นทีเ่กิดข้ึน) ............................................................................ 
1.2 ด้านการสง่เสริมและพฒันาคุณภาพชีวิต (ระบปุัญหา/ความเดือดรอ้นทีเ่กิดข้ึน) ....................................... 
1.3 ด้านการปอ้งกันและควบคุมโรคติดตอ่ (ระบุปญัหา/ความเดอืดร้อนทีเ่กิดข้ึน) .......................................... 
1.4 ด้านอื่น ๆ (ระบปุัญหา/ความเดือดร้อนทีเ่กิดข้ึน) ..................................................................................... 

2. ข้าพเจา้จงึขอความช่วยเหลือ (ระบุความตอ้งการ/สิง่ที่ขอความช่วยเหลือ) 
.................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................. ................................................... 
.................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................... 
3. ข้าพเจา้ได้แนบเอกสารหลกัฐานทีเ่กี่ยวข้องมาด้วยแล้ว จํานวน. ....................... ฉบับ 

ข้าพเจา้ขอรบัรองว่าข้อความดงักล่าวข้างต้นเปน็จรงิทกุประการ 
 

(ลงช่ือ) ......................................................ผู้ยื่นคําขอ 
                                                                      (.....................................................) 
 

(ลงช่ือ) .....................................................เจา้หน้าทีผู่ร้ับคําขอ 
                                                                                                                                (..................................................................)



 

แบบลงทะเบียนขอรับความช่วยเหลือของประชาชน 
(กรณีร้องขอด้วยผู้แทน) 

เทศบาลตาํบลหินเหล็กไฟ อําเภอคูเมือง จังหวัดบุรีรมัย ์

วันที่................เดือน........................... พ.ศ. .............. 

ข้าพเจ้า (นาย/นาง/นางสาว).................................................นามสกลุ..............................................อายุ. ................... ป ี
อยู่บ้านเลขที ่ ............................. หมูท่ี่............................ ซอย............... ถนน ................................ตาํบลหินเหลก็ไฟ 
อําเภอคูเมือง จังหวัดบุรรีัมย์  โทรศัพท์ .......................................................................... หมายเลข
ประจําตัวประชาชน 
บุคคลทีส่ามารถติดต่อได้ ช่ือ (นาย/นาง/นางสาว).............................................. สกุล................................................ 
เบอร์ติดต่อ...............................................มีความประสงค์ขอให้ เทศบาลตําบลหินเหลก็ไฟดําเนินการช่วยเหลือ ดังนี ้

1. ประเภทการช่วยเหลือ 
1.1 ด้านสาธารณภัย (ระบุปญัหา/ความเดอืดร้อนทีเ่กดิข้ึน) ............................................................................ 
1.2 ด้านการสง่เสริมและพฒันาคุณภาพชีวิต (ระบปุัญหา/ความเดือดรอ้นทีเ่กิดข้ึน) ....................................... 
1.3 ด้านการปอ้งกันและควบคุมโรคติดตอ่ (ระบปุญัหา/ความเดอืดร้อนทีเ่กิดข้ึน) .......................................... 
1.4 ด้านอื่น ๆ (ระบปุัญหา/ความเดือดร้อนทีเ่กิดข้ึน) ..................................................................................... 

2. ข้าพเจา้จงึขอความช่วยเหลือ (ระบุความตอ้งการ/สิง่ที่ขอความช่วยเหลือ) 
.................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................. .................. 
.................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................... 
3. ข้าพเจา้ได้แนบเอกสารหลกัฐานทีเ่กี่ยวข้องมาด้วยแล้ว จํานวน. ....................... ฉบับ 

ข้าพเจา้ขอรบัรองว่าข้อความดงักล่าวข้างต้นเปน็จรงิทกุประการ 
 

(ลงช่ือ) ......................................................ผู้ยื่นคําขอ 
(.................................................... ) 

 
(ลงช่ือ) .....................................................เจา้หน้าทีผู่ร้ับคําขอ 

( .................................................. ) 



 

คําขอหนังสือรับรองกรณผีู้ประสบภัย หรือเจ้าของ หรือผู้ครอบครองทรัพย์สิน  
           ร้องขอหลักฐานเพ่ือรับการสงเคราะห์ หรือบริการอ่ืนใด 

 
เขียนที่.................................................... 

วันที่............เดือน..............................พ.ศ.............. 

ข้อ ๑ ข้าพเจ้า............................................................................อายุ......................ป ีสญัชาติ........................ 
อยู่บ้านเลขที่.....................................ตรอก/ซอย..................................................ถนน............................................. 

ตําบล/แขวง...............................................อาํเภอ/เขต...........................................จงัหวัด...................................... 
หมายเลขโทรศัพท์........................................................................................................................................... 
ในฐานะ  ผูป้ระสบภัย เจ้าของทรพัย์สนิ  ผู้ครอบครองทรพัยส์ิน 

 ทายาทโดยธรรมของผูป้ระสบภัย/เจา้ของทรัพยส์ิน/ผูค้รอบครองทรัพยส์ิน ช่ือ...................................... 
 ผู้รบัมอบอาํนาจของผูป้ระสบภัย/เจา้ของทรพัยส์ิน/ผู้ครอบครองทรัพยส์ินช่ือ........................................ 

ได้รบัผลกระทบจากเหตกุารณ์....................................................................................... (ระบปุระเภทของสาธารณภัย) 
เมือ่วันที.่..........เดอืน............................พ.ศ. …............เวลา. ................. น. (ทีเ่กิดสาธารณภัย)ได้รบัความเสยีหาย ดังนี ้

(๑) ................................................................................................................................................................... 
(๒) ................................................................................................................................................................... 

(๓) ................................................................................................................. .................................................. 
ข้อ ๒ ข้าพเจ้าขอยื่นคําขอตอ่........................................................................................................................... 

ขอให้ออกหนังสอืรบัรองไว้เป็นหลักฐานเพื่อ.................................................................................................................. 
โดยได้แนบเอกสารหลกัฐานประกอบการพจิารณา ปรากฏดงันี(้ใสเ่ครือ่งหมาย ใน  หน้าข้อความที่ตอ้งการ) 

 ๑. หลกัฐานแสดงสถานภาพความเป็นบคุคลธรรมดา หรอืนติิบุคคล 
 บุคคลธรรมดา 

 สําเนาบัตรประชาชน หรอืสำเนาทะเบียนบา้นหรือเอกสารอืน่ใดทีท่างราชการออก 
ให้ 

 สําเนาทะเบยีนพาณิชย(์ถ้าม)ี 
 อื่นๆ ………………………………………..………………………… 

 นิติบุคคล 
 สําเนาหนังสอืรบัรองนิติบุคคล 
 สําเนาหนังสอืบริคณหส์นธิ (ถ้าม)ี 
 สําเนาวัตถุประสงค์ของห้างหุน้ส่วน (ถ้ามี) 
 อื่นๆ …………………………………………..………………………… 

 ๒. หลกัฐานเอกสารแสดงสทิธิ 
 ๓. หนังสือมอบอำนาจ (ถ้าม)ี 
 ๔. เอกสารการสอบสวนพยาน (ถ้าม)ี 
 ๕. อื่น ๆ .................................................................................................................. 

รวม. .............. ฉบับ 

ข้าพเจา้ขอรบัรองว่าข้อความดงักล่าวข้างต้นเปน็ความจริงทกุประการ 
 

(ลงช่ือ). ....................................................... ผู้ยื่นคําขอ 
( ......................................................... ) 



 

คําเตือน ผู้ใดแจ้งความอันเป็นเท็จ แกเ่จ้าพนักงานมีความผิดตราประมวลกฎหมายอาญา ๑๓๗ มาตรา ๒๖๗ และ 
มาตรา ๒๖๘ หมายเหตุในกรณีผูป้ระสบภัย หรือเจ้าของทรพัย์สิน หรือผู้ครอบครองทรัพยส์ิน ถึงแก่ความตาย หรือ 
ยื่นคําขอได้ด้วยตนเอง ให้ทายาทโดยธรรม ผูจ้ัดการมรดก หรือผู้รบัมอบอานาจของผู้นั้น แล้วแต่กรณีเป็นผู้ยื่นคาขอ 
พร้อมแสดงทายาท ผู้จัดการมรดก และการมอบอานาจดังกล่าวด้วย 

 
 

 
 

    สาํหรบัเจา้หนา้ท่ี 
ตรวจสอบแล้วครบถ้วนถูกต้อง 

 
 

(ลงช่ือ). ............................................................... ผู้ตรวจสอบ 
( ................................................................. ) 

(ลงช่ือ). ............................................................... ผู้รบัรอง 
( ................................................................. ) 

(ลงช่ือ). ............................................................... ผู้รบัรอง 
( ................................................................. ) 



 

 
 
 
 
 
 

 
เลขที ่ / 

                                                                       สาํนักงานเทศบาลตําบลหินเหลก็ไฟ 
                                                                     ถนนสมานมิตร อําเภอคูเมอืง บร 31190  

หนังสือรบัรองผูป้ระสบภัยประเภทบคุคลธรรมดา 

หนงัสอืฉบบันี้ใหไ้ว้เพือ่รับรองว่า.........................................................................เกิดวันที่.................... 



 

เดือน…………………พ.ศ....................เลขทีป่ระจําตัวประชาชน/หนงัสือเดนิทางเลขที่/อื่นๆ(ถ้าม)ี..................................... 
ตําบลหินเหล็กไฟ อําเภอคูเมือง จงัหวัดบรุีรมัย์ รหสัไปรษณีย์ 31190 โทรศัพท์...................................... ทีอ่ยู่ตาม
ทะเบียนบ้านหรอืทีอ่ยู่ที่ตดิต่อได.้...........................บ้านเลขทีห่มูท่ี่.....................ถนน........................................ ตาํบลหนิ
เหลก็ไฟ อําเภอคูเมือง จังหวัดบุรรีัมย์ รหัสไปรษณีย์ 31190 เป็นผูป้ระสบภัยหรอืได้รบัผล 
กระทบจากเหตุการณ์. ....................................................................... (ระบปุระเภทของสาธารณภัยและสถานทีเ่กดิภัย) 
เมือ่วันที.่ ................................................... (วัน เดือน ป ีเวลา ทีเ่กดิภัย)ความเสียหายของผูป้ระสบภัยตามบัญชีความ 
เสยีหายแนบท้ายหนงัสือรบัรองของผูป้ระสบภัยประเภทบุคคลธรรมดาฉบบันี้ 

ผู้ประสบภัยมสีทิธ์ิทีจ่ะได้รบัการสงเคราะหแ์ละการฟืน้ฟจูากหน่วยงานของทางราชการด้านใดหรอืหลาย 
ด้านตามเงือ่นไขหลกัเกณฑ์และแนวทางทีห่น่วยงานนัน้กําหนดรายละเอยีดตารางแสดงสทิธ์ิจากทางราชการปรากฏ ตาม
แบบแนบท้ายน้ี 

ให้ไว้ ณ วันที่…………เดือน..............................พ.ศ. .................... 
 
 

(ลงช่ือ)............................................. 
        (นางภาคิณี ตั้งตรงเวชกิจ)  

     นายกเทศมนตรีตําบลหินเหลก็ไฟ



 

 


